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Ómaksgjøld – avgreiðslugjald og kortgjald  

      ________________________________________________________________ 

• Hvat er eitt ómaksgjald? 

 

Eitt ómaksgjald er ein upphædd, sum verður goldin fyri eina serliga tænastu, 

funksjón ella veiting, sum er knýtt at keypinum av eini vøru ella tænastu, og 

sum ikki verður rindað fyri eina sjálvstøðuga veiting, sambært § 13, stk. 5 í 

marknaðarføringslógini.  

 

Ómaksgjøld verða m.a. kravd, tá atgongumerki til tiltøk verða seld á netinum. 

_____________________________________________________________ 

 

• Hvussu stórt kann eitt ómaksgjald vera? 

 

Eitt ómaksgjald kann ikki vera órímiliga høgt í mun til tænastuna, sum 

ómaksgjaldið fevnir um. Støddin á eykakostnaðinum skal t.d. svara til tær 

rímiligu útreiðslurnar, sum eru tengdar at gjaldinum, tikið verður ímóti. 

 

_____________________________________________________________ 

 

• Marknaðarføring av prísi 

 

Prísurin, ið verður upplýstur,  í marknaðarføring – t.d. á heimasíðum og sosialum 

miðlum, skal vera rættur, greiður og fullfíggjaður. Tað skal sostatt týðiliga 

upplýsast um samlaða prísin fyri vøruna, íroknað til dømis ómaksgjøld, 

útreiðslur, meirvirðisgjald, fløskupant og líknandi, umframt øll onnur 

avgjøld. 

Hetta er ásett í § 13 í lóg um marknaðarføring. Endamálið  við  ásetingini  er,  at  

brúkarar, áðrenn  teir keypa eina vøru ella tænastu, skjótt  og ómakaleyst  kunnu  

síggja, hvør samlaði prísurin er. 

 

______________________________________________________________ 

 

• Hvat skal vera upplýst saman við prísinum? 

 

Øll avgjøld skulu týðiliga upplýsast saman við prísinum. T.v.s. at har ið prísurin 

verður nevndur fyrstu ferð, skulu avgjøldini eisini standa.  

Um ein fyriskipari lýsir við einum tiltaki, men sølan fer fram umvegis heimasíðu 

hjá øðrum veitara, kann tað vera torført at vita, hvussu høgt avgreiðslugjaldið 

verður. Í slíkum førum skal sum minstamark upplýsast, at avgreiðslugjald og 

kortgjald verða lagt afturat prísinum. 
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Tað hevur minni at siga, um tað eitur avgjald, avgreiðslugjald, ómaksgjald, 

provisión ella hvat útreiðslan verður nevnd. Um tað er eitt gjald, sum knýtir seg 

at keypinum av vøruni ella tænastuni, og sum brúkarin ikki kann sleppa undan 

at gjalda, skal tað upplýsast saman við prísinum. 

 

______________________________________________________________ 

 

• Kortgjald 

 

Kortgjald er ein upphædd, sum kann verða kravd frá brúkaranum, tá hann 

keypir eina vøru ella tænastu á netinum. 

Kortgjaldið verður vanliga kravt av kortveitara, og er tí ikki partur av tí samlaða 

prísinum hjá tí vinnurekandi.  

Støddin á kortgjaldinum er tengd at upphæddini keypt verður fyri og hvat slag 

av korti verður brúkt.  

Tann vinnurekandi skal tó upplýsa um, at eitt kortgjald verður lagt afturat 

upphæddini. Um tað er møguligt, skal upphæddin á kortgjaldinum eisini 

upplýsast, sbrt. § 67, stk 1, nr. 3 í gjaldslógini. 

 

______________________________________________________________ 

 

Dømi upp á, hvussu prísurin skal upplýsast: 

 

Dømi 1: Prísur + avgreiðslugjald + upplýsing um kortgjald 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dømi 2: Samlaður prísur íroknað avgreiðslugjald + upplýsing um kortgjald 
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Verða fleiri ómaksgjøld kravd, skulu hesi útgreinast soleiðis, at tað er gjørligt hjá 

brúkaranum at eyðmerkja einstaka ómaksgjaldið. Kortini kunnu 

ómaksgjøldini verða kravd sum ein samlað upphædd, sbrt. § 67, stk. 1, nr. 3 í 

gjaldslógini. 

 

Avgjøld  ella  útreiðslur,  sum  verða  kravdar  frá  brúkaranum  í  sambandi  við,  

at  hesin  keypir  eina  vøru,  men  sum  tann  vinnurekandi  ikki  hevur  skyldu  

at  krevja  beinleiðis  frá  brúkaranum,  skulu  ikki  roknast  upp  í  tann  

samlaða  prísin,  men  skulu upplýsast  fyri  seg. 

  

Við  hesum  verður  tryggjað,  at  brúkarin fær eitt samlað yvirlit yvir tær 

fíggjarligu avleiðingarnar av keypinum, samstundis sum brúkarin  fær  at  vita,  

hvussu  nógv  hann  skal  gjalda  tí  vinnurekandi.  

 

______________________________________________________________ 

 

• Verður ómaksgjald endurrindað? 

 

Ómaksgjald verður vanliga ikki endurrindað. Um til ber at angra keypið og fáa 

peningin afturgoldnan fyri vøruna, er tað góður marknaðarføringssiður at 

upplýsa, um ómaksgjaldið verður endurrindað ella ikki. 

 

______________________________________________________________ 

 

 

• Ómaksgjald í sambandi við útgjalding av elektroniskum peningi 

 

Ómaksgjald kann vera tikið í sambandi við útgjalding av elektroniskum 

peningi, - t.d. elektronisk gávukort - um persónurin biður um at fáa útgjalding, 

áðrenn gildistíðin er runnin. Ómaksgjaldið skal tó vera avrátt frammanundan. 

Ómaksgjaldið skal samsvara við tær veruligu útreiðslurnar, ið standast av at 

fáa virðið útgoldið.  

Eru útreiðslurnar órímiliga høgar, má ómaksgjaldið tó ikki vera samsvarandi so 

høgt. 

Ómaksgjaldið fyri elektroniskan pening kann ikki verða ójavnt, og tí ber ikki til at 

áseta eitt gjald, sum er ein prosentpartur av virðinum, sum skal gjaldast út. 

 

 

 

 

 

 

 


