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Forord

Fjarskiftiseftirlitid sendi i 11. april 2017 utkast til marknadaravgerd fyri fastnet access (originering) —
marknad 2, til hoyringar hja Fgroya Tele og Vodafone.

Sum fylgja av hoyringini hevur Fjarskiftiseftirlitid gjgrt av, at eisini un-managed VolP hald skulu takast vid
undir marknad 2, og at at KPI’ar skulu almannakunngerast halvarliga, og ikki manadarliga sum lagt var upp
til i utkastinum. Harumframt eru smaerri malsligar tillagingar eru gjgrdar.

Loksins er igildiskoman utsett nakad i mun til utkastid. Skyldurnar & marknadi 2 koma i gildi soleidis:

Skylda um krevisatgongd kemur i gildi 1. oktober 2017.

Skylda um ikki diskriminatién kemur i gildi 1. oktober 2017.

Skylda um gjggnumskygni kemur i gildi 1. oktober 2017.

Skylda um pristamarhald grundad a rimuligar prisir kemur i gildi 1. oktober 2018.
Skylda um roknskaparligt sundirbyti kemur i gildi 1. Januar 2018.

Skalatrgd, 16. August 2017

Vegna Fjarskiftiseftirlitid

Jégvan Thomsen, stjori

/ Marner Jacobsen, buskaparfrgdingur
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1.1. Access undirstgdukervid til PSTN

[ skilmarkanini av marknadi 1 vidgjgrdu vit fastnet hald, sum snyr seg um tilkobling av endabrikarum,
privatum eins val og vinnuligum, til almenna fjarskiftiskervid umvegis access-netid* (oftast kopar), id liggur
millum naermasta krossfelt (ella tilsvarandi) og husini (fasta stadid) hja telefonfelaganum.

Samband millum husini og krossfeltid er té ikki nokk, til tess at felagin kann ringja ella transmittera data.
Fyri at nakad skal henda 4 koparlinjuni er neydugt, at onkur setur streym a linjuna, og hevur utgerd til at
modulera spenningin, soleidis at til ber at signalera yvir koparlinjuna. Hetta er m.a. uppgavan hja linju-
kortinum, sum er ein partur av access netinum, og knytir koparparid til centralin ella framskotna centralin.
Ein splittari @ koparparinum skilur signalid a koparparinum sundur, soleidis at talgilta breidsbandssignalid
fer til DSLAM?, og analoga talusignalid fer til linjukortid.

Hvgrt hald (telefonnummar) hevur sitt egna linjukort, sum
situr i einari skuffu ella dragisképi i abonnentcentralinum?,
jb. dgmi i mynd 1. Linjukortid er ein printplata (ella print-
kort), sum komponentar eru festir i, og sum eru knyttir
saman av streymfgrandi koparbreytum.

Linjukortid* hevur eina rgd av funktionum, & enskum stytt
BORSCHT, id stendur fyri (Coll, 2016, pp. Loc. 793-854):

- Battery: veitir 48V javnstreym.

- Overvoltage protection: hevur sikring moéti ov
hggum spenningi, eitt nd um toran slzer nidur.

- Ringing: ta ein felagid roynir at ringja til linjukort-
felagan, gevur skiftilin® bod til linjukortid um at

senda eitt ringisignal til mottakaran.

Mynd 1 Linjukort Kelda: (Coll, 2016, p. Loc. 1138)

- Supervision: yvirvaking um telefonfelagin tekur
hornid av og ynskir at ringja ella onkur ynskir at
ringja til vidkomandi.

- Codec: konvertering av analoga signalinum (spenninginum) fra telefonini hja A-felaganum, ta hesin
tosar, til talgilt samskifti id kann sendast yvir kjarnunetid til linjukortid hja B-felaganum, har
linjukortid ger tad um til analogt signal sum so kann hoyrast i hatalaranum. @vugt, ta B-felagin
tosar.

- Hybrid: konverterar tvivegis signalid a ti eina koparparinum & accessnetinum til avikavist sendi-
beinid og méttakara-beinid & codec, sum sendir signalid vidari talgilt eftir kjarnunetinum®.

- Testing: testar um linjan er i lagi.

L Eisini kallad “bytiskervié”.

2 Digital Subscriber Line Access Multiplexer.

3 Abonnentcentralurin verdur & Fgroya Tele nevndur “abonnenttrin” (FT-Net, 2016b).

4 Subscriber line interface card (SLIC).

5 Switch.

6 PSTN accessnetid nytir bert eitt koparpar til tvivegis kommunikatién. Gomul kjarnunet, hinvegin, nyttu 2 koparpgr,
soleidis at kommunikatiénin hvgnn vegin kundi sendast & hvgr sinum koparpari. | dag er ferdslan 4 kjarnunetinum IP-
basera.
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Linjukortid er sum nevnt partur av access netinum, og er markamaot til kjarnunetid. Linjukortid er knytt i
sonevnd abonnenttrin’. Abonnenttrinid er partur av kjarnunetinum (InterConnect, 2015). Abonnenttrinid er
ein skiftil>, sum m.a. umstillar telefonsamrgdur.

[ Feroyum eigur FT-Net accessnetid, linjukortid og abonnenttrinid sum stendur i fordeilarahtsunum kring
landid, FT-Samskifti eigur hgvudscentralin i Runavik, medan FT-Net eigur kadalnetid sum bindur hesar
saman (FT-Net, 2016a; Spekt, 2016, p. 6; Fgroya Tele, 2017).

I nyggjari tgkni kann linjukortid vera partur av eini “gateway” sum konverterar millum POTS? og VolIP (Coll,
2016, pp. Loc. 796-797). VolIP ferdslan er ikki knytt i og gongur ikki igjggnum ein skiftil>, men verdur send
sum IP-pakkar yvir eitt LAN®. VolP ferdsla sum skal til ein POTS-kunda, verdur umgjgrd til PSTN, eins og
PSTN ferdsla fra einum POTS kunda verdur konvertera til IP i eini SIP ° “gateway”. Hendan SIP “gateway”
fremur grundleggjandi somu uppgdvur sum linjukortid, vid at “seta telefonlinjuna upp”, halda henni
koyrandi medan samrgdan fer fram, og leysgeva “telefonlinjuna” td samrgdan er lidug. Men i og vid at talan
er um IP, so eru tad ikki fysiskar processir, i0 talan er um, men um uppseting, avsendan og moéttgku av IP-
pakkum.

[ Feroyum eigur FT-Net vanliga hesa ttgerd, men tad kundi eisini verid ein annar veitari, sum hevdi keypt
seer 6buntada atgongd til fysiska undirstgdukervid, sonevnda “unbundled local loop access”, jb. “Heilsglu-
marknadurin fyri 6buntada atgongd til fysiskt undirstgdukervi” har hesin marknadur er lystur.

[ reinum VoIP umhvgrvum er heldur onki linjukort. Sonevndar “soft switches” innihalda ein SIP-servara, sum
rgkir uppgavuna vid at seta “telefonsamrgduna upp”, herundir vid at informera VolP telefonirnar i hvgrjum
enda um IP adressuna hja hvgrjari adrari, soleidis at taer kunnu kommunikera beinleidis sinamillum.
Harumframt inniheldur “soft switch’in” ofta eisini sanngilding®!, heimildarstyring®?, fakturerings-
upplysingar®3, hagtel og négvar adrar funkur (Coll, 2016, pp. Loc. 1343-1388).

Badi FT-Samskifti og Vodafone hava “soft switches” til VolP originering.

1.1.1. Kervisbroytingar

Kopar accesskervid, id er lyst omanfyri, er fleiri ferdir seinastu ndgvu arini dgmt deytt at vera, ti tad ikki
klarar eins hgga bandbreidd sum ljésleidari. Higartil hevur tad to vist seg, at tad leypandi henda betringar i
tgknini sum gera, at kopari kann brukast til stgrri og stgrri bandbreidd og harvid datuferd.

[ september 2015 frabodadi FT-Net soleidis, at tey hava sett nyggja VDSL2 tgkni upp, har ferdin inn i hdsini
kann vera upp til 50 Mbps, treyta av at fraastgdan til naeermasta DSLAM ikki er st@rri enn 900 metrar (FT-
Net, 2015c). Tgknin er sett upp kring alt landid, og FT-Net metti i juni 2016, at géd 60% av fgroysku
husarhaldunum a hendan hatt hgvdu atgongd til eina ferd a i minsta lagid 30 Mbps (FT-Net, 2016j).

[ august 2016 frabodadi FT-Net, at pair bonding, har baedi koparpgrini inn i husini verda nytt, ni kann faast
til VDSL2. A hendan hatt kann ferdin at kalla gkjast til tad tvifalda, alternativt kann frastgdan til nsermasta

7 { Danmark verdur hetta eisini nevnt abonnentcentral (Holm, 2016). A enskum nevnist tad “Remote Concentrator
Unit” (RCU) ella “Remote Line Unit” (RLU) (InterConnect, 2015).

8 “Plain Old Telephone Service”.

° “Local Area Network”.

105|p = “Session Initiation Protocol”.

11 “Aythentication”.

12 “Aythorization”.

13 “Call Detail Records” i sambandi vid billing.
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DSLAM vera upp til 1.800 metrar (FT-Net, 2016e). Ein radius uppa 900 metrar gevur eitt teoretiskt
dekningsgki uppa 2,5 km?2. Vid 1.800 metrum fyrafaldast teoretiska dekningsgkid til 10 km?.

[ november 2016 bodadi FT-Net fra, at VDSL2 tgknin nu er tbygd vid vectoring, id ttliknar og harvid
eliminerar 61j68* sum koparpgr sum leypa parrallelt i sama kadali kunnu hava & hvgrt annad. Hetta merkir,
alt annad lika, at ferdin 4 linjuni kann gerast munandi haegri: upp til 200 Mbps. download og 60 Mbps.
upload® (FT-Net, 2016d).

Men analoga kopar-kervid hevur kortini vansar, eitt nd at tad er minni fleksibult enn eitt pakkakoblad kervi.

FT-Net hevur atlanir um i nastum at byrja at broyta partar av PSTN netinum soleidis, at SIP PSTN (PSTN
simulering) verdur sett upp i telekabinettunum. Hetta ti, at tad ta verdur munandi leettari at tillaga kadal-
kervid, i sambandi vid uppsetan av VDSL2 kabinettum. Hetta fer i teimum gkjum har umleggingin verdur
gjord at merkja, at gll ferdsla fra kabinettinum og inn @ backbone netid hja FT-Net verdur IP grundad. Men
ferdslan millum husini og kabinettid er framvegis analog. St@da er ikki tikin til, um SIP PSTN verdur lggd um
alt landid. (FT-Net, 2016i).

FT-Net hevur frabodad, at tey eetla i 2017 at gera eina royndareetlan vid FTTH i Klaksvik og @ Hasum. Fleiri
onnur stgd i Feroyum, eitt nd Heimasta Horn i Havn og Undir Kongavarda a Argjum, hava rgrskipan sum er
fyrireika til ljésleidara inn i hisini (access-kervid).

FT-Net metir baedi VDSL2 og SIP PSTN sum eitt millumstig, til FTTH!® verdur Utbreitt, og ferdsla inn i husini
verdur IP grundad (FT-Net, 2016i).

14 “Crosstalk” ella interferens.

15 Einans ein operatgrur kann koyra vectoring & sama kadali. Tad merkir, at local loop unbundling ikki er mggulig 3
teimum strekkjum, har vectoring verdur nytt. | stadin ber til at veita “Virtual Unbundled Local Access”.

16 “Fiber to the Home”.
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1.2. Sambandid millum originering, transit og terminering

T4 undirstgdukervid er komid uppd plass, og kundin hevur stovnad eitt hald og harvid leigad koparlinjuna®’,
eru trinnar grundleggjandi taenastur neydugar, til tess at ringja fra einum telefonfelaga til ein annan:
originering, flutningur (transit) og terminering, jb. skilmarkanina av marknadi 1 i mynd 2 nidanfyri, id gevur
eitt yvirlit yvir samanhangirnar millum fastnet marknadirnar.

Marknadur 1 fevnir um sjdlvt fastnet haldid, sum verdur selt 8 smasglumarknadinum fyri fastnet hald, jb.
kolonnurnar vid yvirskriftini “Smasgla” i avikavist vinstru og hggru sidu @ myndini.

Origineringsteenastan 4@ marknadi 2 er lyst i naestu kolonnuni i mynd 2, og fevnir m.a. um dirigering og
taksering. Originering ger tad mgguligt hja fastnet haldaranum at nyta fastnetid til eina r@d av taenastum.
Uttan originering, ber ikki til at ringja. Origineringstaenastan fevnir m.a. um dirigering og taksering.
Originering verdur veitt av ti veitaranum, sum A-felagin (uppkallandi telefonfelagin) er kundi hja.

Smasgla Heilsgla Smasgla

Marknadur 3 Marknadur 1

Marknadur 1 Marknadur 2

Upprunamarknadur 10 hja ES
Fastnet hald i Originering Transit Terminering ! Fastnet hald
Kallandi Kalladur
telefonfelagi telefonfelagi
(A-felagi) (B-felagi)
N ; | 1
! | Telephone Exchange '| | k 5 . Telephone Exchange :
gl gt | Hei sf¢ L.Jr?artnat urin | 5
: yri fastne ‘ :

T ? flutningstaenastur vf ?

XXXXHXXXXXXX i veiee Ao . s | XXXXXXXXXXXX
: (transit) :

Telephone Line Telephone Line

Mynd 2 Sambandid millum fastnet telefoni marknadirnar

Um B-felagin (mdttakandi telefonfelagin) er knyttur i ein annan central enn A-felagin, er neydugt hja A-
veitaranum at transportera ferdsluna millum centralarnar, t.e. frd einum sambindingarpunkti'® til eitt annad
sambindingarpunkt. Flutningstaenastan (transit) 4 upprunamarknadi 10 hja ES fevnir um flutning av ferdslu
millum centralar. Marknadurin saest i midjuni a mynd 2.

[ stgrri londum er vanligt at hava fleiri fastnet centralar i sama landi, ofta bytt 4 landspartar. Talan kann
vera um centralar hja sama veitara, hja ymiskum veitarum i sama ella hvgr sinum landi, og talan kann eisini
vera um flutning millum centralar tvgrtur kervi hjad @drum veitara enn ja ti sum hevur A- ella B-felagan.
Hesir eru so samanbundnir, soleidis at til ber at ringja millum felagar, id nyta hvgr sin central. Talan er
oftast um flutning yvir long strekki®.

17 Fyri fastnet hald krevur FT-Net sokallad kopargjald (linjugjald) fra veitaranum, sum hevur smasglukundan. Hetta
verdur so vidarifakturera fra veitaranum til telefonfelagan, saman vid vanligu telefonrokningini.

18 A enskum “interconnection point”, 4 donskum “samtrafikpunkt”.

1 Transit verdur av ES allyst sum flutningur millum centralar i sama kervi, flutningurin fra einum kervi til eitt annad, og
reinur flutningur tvgrturum eitt ella fleiri 3. parts kervi, til tess at rgkka kervid hja B-felagnum (EC, 2003, p. 18). Henda
seinasta allysingin er helst tann mest vanliga, men ES nytir breidari allysingina, har eisini flutningur millum centralar i
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Flutningstaenastan fevnir um dirigering og framfgring av ferdsluni. Heilsglumarknadurin fyri flutnings-
teenastur fevnir um alla samferdslu, sum ikki er fevnd av heilsglumarknadunum fyri fastnet access,
fartelefoni access, fastnet terminering og fartelefoni terminering; tvs. fevnir um restina, id eftir er.

Frastgdan i Feroyum er avmarkad, og ti hava vit bert ein fastnet telefoncentral. Hann er i Runavik. Hagani
eru so uml. 55 framskotnir centralar (FT-Net, 2015a). Tad verdur ikki avroknad serskilt fyri ferdslu millum
hgvudscentral og framskotnar centralar. Tiskil eru ongar innlendis fastnet flutningstaenastur i Feroyum, sum
koma undir heilsglumarknadin fyri flutningsteenastur (marknad 10), og hesin er tiskil ikki viokomandi eftir
FSL § 8 stk. 1%°. Flutningamarknadrin kann t6 vera vidkomandi ta tosad verdur til felagar uttanlands.

Termineringsveitingin er lyst i naestuttastu kolonnuni til hggru i mynd 2, har tad stendur “Marknadur 3”, og
fevnir um moétteku og dirigering av uppkallinum til B-felagan. Terminering fer fram i kervinum sum B-felagin
er knyttur i, og tad er ti veitarin hja B-felaganum, id fremur terminering??.

Samanlagt utgera originering, transit og terminering eina heild, skilt & tann hatt, at eru t.d. transit og
termineringstanasturnar allystar, so er restin originering.

Vit skulu her vidgera heilsglumarknadin fyri fastnet originering, marknad 2 (upprunamarknad 8 hja ES).

1.2.1. Originering, lyst i smalutir

Fastnet originering er ein heilsgluveiting millum tveir fjarskiftisveitarar. Veitingin fevnir um uppkallferdslu,
mald i minuttum, i ti centraldtgerd sum veitarin hevur, og sum fastnet telefonfelagin, id ringir upp, er
ibundin.

Originering i heilsglu setir ein televeitara (heilsplukeyparan) fgran fyri at etablera uppkall fra fastnetinum
hja einum endabrukara (smasglukunda), sum frammanundan hevur eitt fastnet hald, jb. marknad 1, og flyta
uppkallid til naesta beiningarstigid?? i uppkallprosessini, annadhvert tad er til terminering ella sambinding
vid eitt annad kjarnukervi.

Originering fevnir um vidgerd av Utgangandi uppkallum i Gtgerd sum stendur aftand linjukortid? (ella
tilsvarandi) og 4drenn sambindingarpunktid. Sambindingarpunktid, er tad punktid sum knytir access-netid i
kjarnunetid. [ tann mun ongin transitflutningur er, eins og i Féroyum, so gongur origineringstaenastan til tad
punktid, har hon verdur avloyst av termineringstaenastuni. Samanlagt utgera hesar taenastur eina
uttgmandi heild.

Mynd 3 er ein princippskitsa id yvirskipad lysir, hvat fer fram i hvgrjum endanum av traénum, og hvgrjar
taenastur hetta krevur, ta tad eins og i Fgroyum ikki er neydugt vid transittaenastu millum telefonfelagarnar.

sama kervi, ella fra einum kervid til tad naesta er transit flutningur. Orsgkin er, at tad er substitution millum hesi slgg
av transit (Erhvervsstyrelsen, 2008a, p. 20).

20 T3 kann nevnast, at { islandi verdur heldur ikki avroknad fyri transit flutning. Baedi Siminn og Vodafone hava allyst
sini net sum eitt sambindingargki, og rindad verdur ikki fyri flutning Ur netinum hja gdrum i netid hja hinum (Pdst- og
Fjarskiptastofnun, 2012, p. 14). Sama ger seg galdandi i Noregi, har Telenor sidani 2012 hevur allyst alt tad norska gkid
sum eitt sambindingargki. Norskir veitarar, sum hava sambindingaravtalu vid Telenor, rindad ti ikki fyri transit flutning
i Noregi (Nkom, 2016, pp. 27-28).

21 Badi A- og B-felagin kunnu sjalvsagt vera & kervinum hja sama veitara, i8 ta baedi originerar og terminerar.

22 Hugtakid “beining” verdur a enskum kallad “routing”, harav ordid “routari” sum a fgroyskum kallast “beinari”.

23 injukortid er veitaraendin & “local loop” og bindur tad i umstillingarttgerdina. A enskum: “Port A line card”.
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Subscriber A Subscriber B
@ Exchange @
0ff hook
-
Dial tone
-
B-number
>
Ringing tone Ringing signal
- >
B-Answer
-
Conversation
On hook
Release of On hook

speech circuit
Source: Torlak, N.d.
Mynd 3 Origineringstaenastan (i vinstru sidu) - princippskitsa

Origineringstaenasturnar fevna soleidis um:

- atseta telefonlinjuna upp ta uppkallandi felagin tekur hornid av, so til ber at signalera (innlesa
nummar og harvid ringja),

- atskapasamband vid Utgerdina har termineringstanastan tekur vid,

- atsenda B-nummar til sambindingarutgerdina, soleidis at signalid kann sendast vidari til
mottakaran,

- at méttaka svar frd B-nummarinum

- at halda samband medan telefonfelagarnir tosa, og

- atfrigeva linjuna aftur, ta partarnir leggja hornid a.
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1.3. Skilmarking av marknadinum fyri fastnet originering

1.3.1. Teenastur fevndar av marknadinum fyri fastnet originering

@Il originering i almennum fjarskiftisnetum a einum fgstum stad, og sum ltka gédskukrgvini til fastnet sum

lyst i ritinum: “Marknadaravgerd - smasglumarknadurin fyri fastnet hald - marknadur 1”7, brotini 1.2.1, 1.2.2
og 1,2.3 um atkomu, stabilitet og talugddsku, eru at meta sum origineringsteenastur sum hoyra til marknad
2. Teenastan er soleidis 6heft av hvgr tgkni verdur nytt (tgknineutral).

Normurin fyri, hvgrt gédskukrgvini eru lokin er PSTN originering, id tryggjar kundanum talu sum verdur
upplivd at vera i realtid til adrar endabrukarar, vid einum fgroyskum ella utlendskum telefonnummari.

Teer taenastur?®, sum Fjarskiftiseftirlitid metir hoyra til marknad 2 eru:

- Originering av ferdslu umvegis PSTN

- Originering av ferdslu umvegis ISDN

- Originering av ferdslu umvegis VolP (managed og un-managed IP ferdsla yvir breidband, VoB, vid
feroyskum telefonnummari).

Ut frd umrgduni i ritinum: “Marknadaravgerd - smasglumarknadurin fyri fastnet hald - marknadur 1”, brot
1.2 a bls. 3-5 kunnu vit stadfesta, at tad er eftirspurningssubstitutién millum PSTN og ISDN. Verdur prisurin
a PSTN haekkadur varandi flyta kundarnir yvir & ISDN, har teir fda eina eins gdéda taenastu vid atliti til
atkomu, stabilitet og talugédsku. Tiskil er originering av ferdslu umvegis ISDN ein taenasta sum er fevnd av
marknadi 2.

Ut fra somu keldu sum omanfyri kunnu vit stadfesta, at tad er eftirspurningssubstitutién millum PSTN og
VolP, har endabrukarin hevur eitt telefonnummar dr fgroysku nummarskranni. Um prisurin @ PSTN gkist
varandi i mun til VolP, so flyta kundarnir yvir & VolP. Harvid gkist eftirspurningurin eftir VolP originering
tilsvarandi. Tiskil er originering av ferdslu umvegis VolP ein teenasta sum er fevnd av marknadi 2.

Teknin, id nytt verdur til VolP, er ikki avgerandi fyri um taenastan er fevnd av marknadi 2. Fjarskiftiseftirlitid
leggur hinvegin, eins og danska Erhvervsstyrelsen, avgerandi vekt a:

1. at kallandi endabrukarin (A-felagin) skal hava fingid tillutad eitt telefonnummar ur fgroysku
nummarskranni,

2. at fjarskiftisveitarin, sum bjédar VolP originering, skal hava raedi a ti centralttgerd (ella tilsvarandi),
sum setir veitaran fgran fyri at standa fyri uppkallferdsluni, sum centralttgerdin (ella tilsvarandi)
framleidir,

3. at fjarskiftisveitarin, sum bjédar VolP originering, skal vera fgrur fyri at dirigera, vidgera og Utveksla
uppkallferdsluna i einum sambindingarpunkti, soleidis at hetta kann terminerast til tann
telefonfelagan, i6 ringt verdur til.

Av somu orsgk sum i ritinum: “Marknadaravgerd - smasglumarknadurin fyri fastnet hald - marknadur 1”7,
brotid 1.2.4, metir Fjarskiftiseftirlitid ikki, at fartelefoni originering hoyrir vid til marknad 2. Umframt tey

24 Produkt.
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vidurskifti, i har eru nevnd?, so skal ein uppringing fra eini fartelefon, alt eftir hvar telefonfelagin er
staddur, originerast i einum MSC?® ella gdrum skiftili { gkinum har fartelefonin er stgdd, og sum i mun til
bustadin hja felaganum ikki er eitt fast stad.

1.3.2. Lysing av marknadinum fyri fastnet originering

Originering verdur avroknad i minuttum. Mynd 4 visir stgddina 4 fgroyska marknadinum fyri originering a
f@stum stad fyri vinnu- og privatkundar, bytt 4 gomlu ringraskobladu PSTN og ISDN tgknina ¢gdrumegin, og
nyggjari pakkakobladu VolP tgknina hinumegin. Sum vinnukundar eru at rokna allir kundar, sum ikki er
privatkundar, t.e. vinnufelgg, landid, kommunur, sjalvsognarstovnar, felagsskapir v.m.

Originering - fast stad, 2015

Minuttir
25.000.000

20.000.000
15.000.000
10.000.000

5.000.000

Vinna Privat

W PSTN & ISDN = VolP

Mynd 4 Fgroyski origineringsmarknadurin. Kelda: (Fjarskiftiseftirlitid, 2015a; 2015b)

Sum tad saest, so var heilsglumarknadurin fyri originering 4 fgstum stad i 2015 uppd 39,9 mid. minuttir,
harav 18,8 mid. minuttir (47%) voru til vinnuliga nytslu, medan 21,1 minuttir (53%) véru til privata nytslu.
Talan er um ein marknad sum er i minking, vid tad at telefoni ferdslan fra fgstum stad hja serstakliga
privatum er i minking, medan ferdslan fra fgstum stad hja vinnuni hevur stadi ngkulunda i stad i seinastuni.

Eitt annad, id er vert at geva gaetur i mynd 4 er, at umleid helvtin av heilsglumarknadinum fyri vinnuliga
originering er grundad a VolP, medan at kalla gll privat originering er PSTN. Hetta er i trad vid gongdina, har
vinnan nytir IP grundadar KST loysnir, har KT og samskifti i alt stgrri mun renna saman.

Hoast IP haldini stédu fyri 24% av samladu ferdsluni i 2015, so véru bert 9% av samladu haldunum vid arslok
2015 VolIP hald. Restin var PSTN (79%) og ISDN (12%) (Fjarskiftiseftirlitid, 2015a, p. 34; Fjarskiftiseftirlitid,
2015b, p. 14; 36).

% Fartelefonin er persénlig medan fastnet telefonin verdur nytt av gllum haskinum. Fartelefonin er ikki 4 einum
festum stad. Atkoman, stabiliteturin og ljodgodskan i fartelefonini er treytad av frastgdu og plasering i mun til naer-
mastu basisstgd, og veitarin kann ikki tryggja einstaka telefonfelaganum ein dvisan kapasitet gédsku, ti talid av bruka-
rum sum nyta somu basisst@d kann skifta yvir tid. Loksins eru fartelefonin bundin av atgongd til Igtt battari.

26 Mobile Switching Center.
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Eftirspurningurin eftir originering stavar fra og er beinleidis tengdur at eftirspurningi eftir telefoni i sma-
sglulidinum. Avgerandi fyri origineringsmynstrid millum tgknir er ti, hvgr tgkni er i endanum hja endabruka-
runum (A-felggunum). [ mynd 5 er lyst, hvussu samansetingin vid arslok 2015 av gomlu tgkninum, tvs. PSTN
og ISDN gdrumegin, og VolP hinumegin, er fyri dvikavist privatar brukarar og vinnuligar brukarar, og so
hvussu vinnuligu haldini eru samansett hja veitarunum.

Privat hald, 2015 Vinnulig hald, 2015 Veitarar og tgknibyti, vinna 2015

& vodafone

PST N

= PSTN & ISDN = VolIP ® PSTN & ISDN = VolP ® PSTN & ISDN = VolIP

Mynd 5 Hald bytt d t@kni og veitarar, vid drslok 2015 Kelda: Fjarskiftiseftirlitid (2015b)

Sum mynd 5 visir, so eru einans slgk 1% av privatu haldunum grundad 4 VolP. Hetta brytir fra ti gongd sum
saest i grannalondunum, har eisini privat i stgrri og stgrri mun nyta VolP grundada telefoni. Fleiri orsgkir til
hetta frabrigdid kunnu hugsast. Eitt nd hava onnur lond ofta fleiri access kervi, herundir kervi hja t.d. el-,
antennu- og gdrum veitingarfelggum, sum byggija a ljésleidara ella coax, og har tgknin tiskil ger tad
natturligt at bjoda VolP heldur enn PSTN. Hartil kemur, at prisbygnadurin fyri kopargjaldid hja FT-Net ikki
stimbrar til at skifta PSTN Ut vid VolIP, jb. umrgduna i ritinum: “Marknadaravgerd - smasglumarknadurin fyri
fastnet hald - marknadur 1”, undir VolP & sidu 12 og 13 i broti 1.3.1. Privat hava heldur ikki sama fyrimun
sum stdrar fyritgkur av samanrunnum samskifti og KT, og hava heldur ikki nokk av ferdslu til at faa
mongdaravslattur.

Umleid 22% av vinnuligu haldunum eru hinvegin grundad a VolP, og sum vit sé8u i mynd 4, so er naerum
helvtin av vinnuligu ferdsluni grundad 4 VolP. Fyritgkur sum hava négv telefonsamskifti hava serliga stort
incitament til at flyta yvir 8 VolP, partvis ti taer sum nevnt har faa betri samanrenning millum samskifti og
KT, og partvis ti at veitararnir ofta lata mongdaravslattur fyri VolP ferdslu (Vodafone, 2016d; Fgroya Tele,
2016d).

[ hggru sidu i mynd 5 seest, at Vodafone (ytri ringurin) hevur lutfallsliga fleiri av sinum vinnuligu kundum
(haldum) a VolP, nevniliga 31%, medan Fgroya Tele (innari ringurin) hevur 19% av sinum haldum 4 VolP.
Munurin kann stava fra, at Vodafone framleidir sina egnu VolP originering, medan teir mugu keypa PSTN og
ISDN originering fra Fgroya Tele. Fgroya Tele hinvegin, framleidir baedi slggini av originering i samtakinum.

Sida 9 av 38



A

Heilsglumarknadur fyri fastnet access (originering)  Fjarskiftiseftirlitid

1.4. Trystigatestin

Til tess at raettvisgera at aleggja forhandarskyldur, skulu i ES hgpi triggjar kumulativar treytir vera uppfyltar
(EC, 2014, pp. 8-11). Hetta er sonevnda trystigatestin, id var lyst i ritinum: “Regulering av
fjarskiftismarknadum”, brot 1.6.5.

Trystigatestin er hendan (0.J. 2014/710/EU, p. 83):

- atstrukturella, Iggfrgdiliga ella regulatoriska gattin at sleppa inn & marknadin sum nykomari er hgg
og ikki-fyribils,

- at atlit eru ikki til at marknadarbygnadurin broytist méti virknari kapping innan relevanta
tidarhvarvid, havandi atlit til undirstgdiskervisgrundada kapping og adra kapping innanfyri
nykomaragattina, og,

- at kappingarlégin einsamgll er dngktandi til hdskandi at vidgera sannada marknadarbrekid.

[ hesum brotinum skulu vit kannad, hvgrt marknadur 2 fyri fastnet originering lykur trystigatestina.

Tad eru einans 2 veitarar i Fgroyum, id framleida originering: Vodafone og Fgroya Tele. Vodafone hevur té
bert VolP originering, medan Fgroya Tele hevur PSTN, ISDN og VolIP originering. Innan Fgroya Tele samtakid
er tad FT-Net, id framleidir PSTN og ISDN originering, medan FT-Samskifti framleidir VolP originering
(Vodafone, 2016a; FT-Net, 2016c).

Mynd 6 visir marknadarpartarnar a heilsglumarknadinum fyri originering a avikavist fgstum stad (t.e. PSTN,
ISDN og VolP) og fartelefoni originering. Fartelefoni originering er bert tikin vid fyri at lysa samladu
origineringina. Hon er ikki substituerbar vid originering a f@stum stad, jb. umrgduna seinast i broti 1.3.1.
Fartelefoni originering kemur undir upprunamarknad 15, og verdur ikki nzerri vidgjgrd her.

PSTN OG ISDN originering Voip Originering Fartelefonioriginering
r
For le
® Fgroya Tele = Vodafone = Fgroya Tele = Adrir ® Fgroya Tele = Vodafone
Mynd 6 Fgroysku marknadirnir fyri originering, byttir eftir marknadarparti 2015 Kelda: (Fjarskiftiseftirlitid, 2015a; 2015b)

So longi tad eru fleiri veitarar av originering, so hevur upprunaveitarin ikki monopol uppa at framleida og
selja originering i heilsglu, at nyta i smasglulidinum. Ein smasglukundi, sum ikki er nggdur vid veitingina,
kann nevniliga velja at flyta kundasambandid til ein annan veitara.

Vodafone framleidir sum nevnt sina egnu originering & VolP. Men ta tad kemur til PSTN og ISDN, so er talan
um fast forval, har Fgroya Tele selur originering i heilsglu til Vodafone. VolIP haldini hja Vodafone svara til
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uml. 2,9% av samladu fastnet haldunum. Tad merkir, at uml. 97% av haldunum & f@gstum stad i Igtuni verda
originerad umvegis kervid hja Fgroya Tele samtakinum.

Fgroya Tele er tiskil greitt dominerandi & marknadinum fyri originering a fgstum stad, og sum vit hava sa9,
eitt nGimynd 5 & sidu 9, so eru tad einans 1% av privatkundunum, id hava VolP. Restin, 99% av privatu
telefonfelagunum, verda origineradir hja FT-Net. Talid av privatum VolP haldum hevur hartil verid fallandi.
Tiskil kann ikki sigast, at ngkur eftirspurningssubstitution hevur verid millum PSTN og ISDN gdrumegin, og
VolP hinumegin, t4 tad kemur til privatkundar. At taluferdslan hja privatum hartil er skjétt fallandi merkir,
at kappingin um kundarnar & hesum marknadi er sera litil.

Annadleidis er, ta tad kemur til vinnukundarnar. Taluferdslan hevur ikki havt sama fallandi mynstur, hdast
sveiggini til tidir eru stor. Hartil er umleid helvtin av origineringini VolP.

Tiskil hevur tad stdran tydning at kanna, hvussu hgg gattin er hja einum nykomara @ marknadin, ella hvussu
stér hon er um ein av verandi veitarum ynskir at gkja sin marknadarpart 4 originering a fgstum staé.

1.4.1. Nykomara gattin

T4 talan er um PSTN og ISDN, so er ein veitari vertikalt integreradur, um so er at hann samstundis er
heilsgluveitari 4 marknadi 4 fyri Sbuntada atgongd til fysiskt undirstgdukervi (upprunamarknad 11 hja ES),
og a smasglumarknadi 1 fyri fastnet hald.

Ein veitari av VolIP er vertikalt integreradur, um so er at hann samstundis er heilsgluveitari 8 annadhvegrt
marknadi 4 fyri buntada atgongd til fysiskt undirst@dukervi (upprunamarknad 11 hja ES) ella marknadi 5
fyri breidband access, t.e. Bit Stream Access ella BSA (upprunamarknad 12 hj3 ES).

[ Féroyum er bert ein veitari av fastnet originering 4 PSTN og ISDN i heilsglu, nevniliga FT-Net. FT-Net eigur
samstundis kopar accessnetid, id er mest tydandi infrakervid aftanfyri PSTN og ISDN. Hartil veitir Fgroya
Tele fastnet hald. Tiskil er Fgroya Tele vertikalt integrera ta tad kemur til marknadin fyri fastnet originering
4 PSTN og ISDN.

Nyggir veitarar hava t6 mgguleika, t.d. umvegis marknad 4 fyri dbuntada atgongd til fysiskt undirstgdukervi
(upprunamarknad 11 hja ES) ella marknad 5 fyri breidband access (upprunamarknad 12 hja ES), at framleida
originering til VolIP. FT-Net bjédar nevniliga badar hesar heilsglutaenasturnar. Higartil hevur ongin veitari
valt at keypa ébuntada atgongd i heilsglu fra FT-net. FT-Samskifti, Vodafone og Elektron keypa BSA i
heilsglu fra FT-Net, levera fra Klingruni i Hoyvik (FT-Net, 2016h).

FT-Samskifti bjédar sinum kundum VolP, grundad 4 BSA fra FT-Net. FT-Samskifti framleidir sjalvt
origineringina.

Vodafone bjédar eisini sinum kundum VolP. [ ti fgrinum framleidir Vodafone sjalvt origineringina. Men
Vodafone bjddar ikki sjalvt Ut dbuntada atgongd til fysiskt undirst@dukervi ella breidband access i heilsglu.
Vodafone er ti ikki vertikalt integrera 4 hesum gki.

Fgroya Tele er hinvegin baedi heilsgluveitari 8 marknadi 4 og 5, og er tiskil eisini vertikalt integrera ta tad
kemur til at veita VolP.

Fgroya Tele hevur ti sum vertikalt fult integreradur veitari ein “first mover” fyrimun, ta tad kemur til at veita
endabrukarum nyggjar ella broyttar taenastur.
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Badi Vodafone og Fgroya Tele eru horisontalt integrera, vid tad at felggini hava eitt komplett Gtbod av
teletaenastum i smasglu, tad verid seg fastnet telefoni, breidband, fartelefoni, fastar ringrasir og foredladar
vinnuloysnir. Teir mest tydandi smasglumarknadirnir eru fastnet, fartelefoni og breidband, og har hevur
Fgroya Tele, sum mynd 7 nidanfyri visir, omanfyri 70% a gllum trimum marknadunum.

At Fgroya Tele baedi er vertikalt og horisontalt integrera, gevur Fgroya Tele stérrakstrar og samrakstrar
fyrimunir.

Fastnet hald Fartelefoni hald Breidbands hald
Vo
() Vo
For e For le
u Fgroya Tele = Vodafone ® Fgroya Tele = Vodafone ® Fgroya Tele = Adrir

Mynd 7 Marknadarpartar hjd Fgroya Tele d mest tydandi smdsglumarknadunum, ultimo 2015  Kelda: Fjarskiftiseftirlitid (2015b).

Stérrakstrarfyrimunirnir uppstanda ti at ilggurnar i accessnetid, centralitgerd v.m. eru sera stérar og
irreversiblar?’. Midal kostnadurin pr. framleiddan origineringsminutt fellur ti vid gktari ferdslu. Stérrakstrar-
fyrimunirnir gera, at gattin at sleppa inn @ marknadin fyri PSTN og ISDN originering er sera hgg.

At etablera seg vid VolP einsamgllum, og framleida originering sjalvstgdugt, krevur ilggur, hdast hesar ikki
eru eins stérar sum fyri PSTN og ISDN. Men flestu felgg sum fara undir at veita VolP, gera tad i forlongilsi av,
at tey longu veita breidband, ella ti tey fara undir at veita breidband. Her hava tey, alt eftir ynski, atgongd til
débuntada atgongd til accessnetid, ella til Bit Stream Access, sum tey kunnu keypa i heilsglu fra FT-Net til
kostgrundadar prisir. T4 hava tey longu infrakervid at byggja 3, og ilégugattin at koma inn a VolP marknadin
vid sjalvst@dugari originering er ti ikki so hgg.

Ein stérur snavingarsteinur er té, at tad higartil ikki hevur veird mgguligt at portera VolP nummur millum
veitarar. Hetta hevur sera stéran tydning fyri fyritgkur, sum ofta hava valt saer serstgk nummur og nummar-
blokkar, id kundarnir kenna og hava laett vid at minnast. Og privat ynskja oftast eisini at halda fast i verandi
telefonnummar. Tad ger gattina hja einum nyggjum veitara at bjéda seg fram vid VolP sera hgga. Nummar-
portabilitetur er naerri umrgddur i ritinum “Marknadaravgerd - smasglumarknadurin fyri fastnet hald —
marknadur 1”, a sidu 12 i broti 1.3.1. Trupulleikin er loystur vid at nummarportabilitetur er settur i verk 1.
februar 2017 (Fgroya Tele, 2017).

Samrakstrarfyrimunirnir uppstanda, vid at sama utgerd kann nytast til at framleida veitingar a gdrum
marknadum enn fastnet originering. PSTN og ISDN originering nytir gott av samrakstri vid adrar taenastur.
Eitt nU eru négvar taenastur, sum nyta “backbone” netid, og sum ti kunnu deilast um Utreidslurnar av ti. A

27 Sunk cost.
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sama hatt eru ndégvar teenastur, sum kunnu vera felags um at byta Utreidslurnar av at reka kopar bytis-
kervid. Sum mynd 7 visir, so hevur Fgroya Tele omanfyri 70% marknadarpart a gllum teimum tydandi
smasglumarknadunum. Samrakstrarfyrimunirnir eru ti ein barriera hja nyggjum veitarum, sum ynskja
atgongd til marknadin fyri fastnet originering 3 PSTN og ISDN.

Ein veitari, sum frammanundan veitir breidband, vil eisini faa lut i samrakstrarfyrimunum, baedi ti hann
kann veita breidband, VolP og mgguliga adrar teenastur 8 sama breidbandi, og ti hann umvegis kost-
grundadu heilsgluprisirnir partvis faer lut i samrakstrarfyrimununum hja upprunaveitaranum, ta hann keypir
O6buntada atgongd ella “bit stream access”.

Samanumtikid eru tad ti serliga stérrakstrarfyrimunirnir, sum eru ein hgg gatt hja nyggjum veitarum av
fastnet originering, og tad serliga fyri PSTN og ISDN.

Samanlagt er origineringsmarknadurin ey6kendur vid at gattin sum nykomari og gattin at vidka um
virksemid er sera hgg.

Keyparamakt er til stadar, ta kundarnir eru storir og éheftir av seljara, tvs. teir hava eina stgdd og st@du
sum ger, at teir kunnu avirka prisir og treytir. Tad ger seg til dgmis galdandi, um keypararnir eru fair og
veitararnir eru négvir, um tad er biligt og dmakaleyst at skifta veitara, um keypararnir lzettliga kunnu velja
at framleida veitingina sjalvir (“backward integration”), um keypararnir eru prisvidkvaemir og veel upplystir
ella utbunir vidvikjandi veitingini, um keypararnir keypa stérar nggdir og veitingin er standardisera, ella
liknandi veitingar (substituttir) eru atkomiligar 4 marknadinum.

T4 tad kemur til PSTN og ISDN originering, so er tad bert ein heilsgluveitari a feroyska fjarskiftismarknadi-
num, nevniliga FT-Net. Sum mynd 6 visir, so er stgrsti kundin hja FT-Net til PSTN og ISDN originering FT-
Samskifti, tvs. innanhysis s@la. FT-Samskifti keypir 82% av samladu PSTN og ISDN origineringini, har Fgroya
Tele er einsamallur framleidari. Vodafone keypir eftirverandi 18%, og hevur ti ikki nakra keyparamakt av
tydningi.

T4 tad snyr seg um VolP originering, eru tveir framleidarar, id badir framleida til egna nytslu; FT-Samskifti og
Vodafone. FT-Samskifti framleidir 85%, jb. mynd 6, medan Vodafone framleidir 15%.

Talan er ti um, at meginparturin av feroysku origineringini i heilsglu verdur framleidd/handla innanhysis i
Fgroya Tele samtakinum, og talan er ti ikki um dheftan handil. Samanlagt mugu vit ti stadfesta, at talan ikki
er um keyparamakt i heilsglulidinum, ta originering verdur seld.

Ein mggulig keyparamakt kann eisini koma fra smasglulidinum. Men har er stgdan tann, at eisini har eru
bert tveir Utbjédarar, Fgroya Tele og Vodafone. Og eftirsum originering er beinleidis tengd at ferdsluni i
minuttum, eru marknadarpartarnir fyri telefoni ferdslu i smasglu teir somu sum fyri originering; FT
Samtakid stendur fyri 82% av PSTN og ISDN ferdsluni, medan Vodafone stendur fyri 18%, jb. mynd 6. T4 tad
kemur til PSTN og ISDN hald hevur FT Samtakid ein marknadarpart uppa 83% (Fjarskiftiseftirlitid, 2015b, pp.
16-17).

Talid av keyparum av PSTN, ISDN og VolP i smasglulidinum er stdrt; 20.083 hald voru vid arslok 2015.
Privatkundarnir véru 12.697, sum hvgr saer er litil og tiskil ikki hevur keyparamakt. Talid av vinnukundum
var eisini stort, 7.386. Hartil kemur, at stgrstu kundarnir ofta faa individuellan, — og sostatt ikki gjggnum-
skygdan avslattur, sum ikki kemur restini av kundahépinum tilgédar. Avisir stérir kundar nyta hartil
Totalview saman vid NetTalu, og hava tiskili ikki serliga keyparamakt, ti tad er kostnadarmikid og tverligt at
skifta veitara. Eisini manglandi nummarportabiliteturin av VoIP numrum hevur gjgrt tad er kostnadarmikid
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og tverligt hja vinnuligu kundunum at skifta veitara. Hesi vidurskifti eru umrgdd i ritinum “Marknadar-
avgerd — smasglumarknadurin fyri fastnet hald — marknadur 1”, i broti 1.3.1 undir avikavist “Samvirkandi
teenastur” og “VolP”.

Samanlagt mugu vit ti stadfesta, at keyparamakt heldur ikki ger seg galdandi i smasglulidinum.
Alt i alt lidur origineringsmarknadurin tiskil undir vaentandi kapping.

1.4.2. Utlit til broytingar { marknadarbygnadinum méti virknari kapping

Tad er ikki sannlikt, at nyggj felgg fara at veita PSTN ella ISDN originering. Har hevur Fgroya Tele monopol.
Hinvegin, so kann tad ikki avvisast, at nyggj felgg kunnu fara at bjéda originering grundad a VolP. Hetta
kunnu tey sum nevnt gera umvegis heilsglumarknad 4 og 5. Men sum stgdan er i Igtuni ma stadfestast, at
tad ikki er kapping @ marknadinum fyri fastnet originering.

[ Danmark er forraetningsmyndilin ofta, at veitarar veita breidband, og so verdur VolP latid sum partur {
sama haldi. Hetta er baedi galdandi fyri privat og vinnulig hald.

Etableradu donsku PSTN veitararnir veita eisini VolIP. Har eru forraetningsmyndlarnir ymiskir. Hja Telenor
rindar vinnukundin ein fastan pris pr. mana. At ringja til fastnet nummur er ékeypis, medan ein rindar ein
minuttpris fyri at ringja til fartelefonir (Telenor, 2016). Vinnukundar hja Telia, id hava breidband, kunnu
velja millum minuttavrokning ella ein fastan pris pr. mana fyri VolP (Telia, 2016). TDC er helst tann dyrasti.
Har er baedi fast gjald og minuttakstur fyri VolP, og prisurin er tann sami sum fyri fastnet (TDC Erhverv,
2016).

Forraetningsmyndilin hja verandi fgroysku veitarum er raettuliga eins: VolP verdur i Utgangsstgdinum
prisasett eftir somu meginreglum sum gamla PSTN tgknin. Hetta héast VolP i roynd og veru er data-ferdsla,
id kundin frammanundan rindar fyri umvegis sitt breidbandshald. Um stér kapping var & gkinum, so hevdi
onkur veitari helst latid VolP ferdslu verid vael biligari enn PSTN.

Datunytslan av eini VolP samrgdu veldst um hvgr komprimeringstgkni®® verdur nytt. Vanliga vil datunytslan
vera millum 0,75 og 1,5 MB pr. minutt®. VolP taksturin®® fyri privat er millum 0,22 kr. og 1,70 kr. pr.
minutt3!, Hetta svarar til ein pris pr. GB data uppa millum 236,58 kr. og 1.243,71 kr., um nytslan er 1,5 MB

28 Codec, tvs. compressor-decompressor ella coder-decoder. Ein codec umskapar analoga signalid til IP-pakkar, tekur
burtur tann partin av samrgduni har onki verdur sagt (uml. 50% av tidini), og nytir adrar snildir, til tess at datanytslan
til samrgduna verdur minimera.

2% Hetta svarar til dvikavist 50 Kbps og 100 Kbps hvgnn vegin. Datunytslan veldst um, hvgr komprimering (codec)
verdur nytt. Tann mest datukrevjandi codec er G.711, sum tgrvar 64 Kbps hvgnn vegin. Ein tann mest nytta codec er
G.729, sum tgrvar 32 Kbps. Harafturat skal leggjast eitt avist overhead, alt eftir tgkni. Tiskil er eitt gott bod i praksis 50-
100 Kbps. i hvgnn taluraetning. Umroknad til tvivegis samrgdu i minuttum og uppgjort i bytes a 8 bits, svarar hetta til
0,75-1,5 MB pr. minutt.

30 VolIP taksturin og PSTN taksturin eru eins. Prisirnir eru teir sum véru galdandi hja Fgroya Tele tann 25. oktober 2016.
31 Alt eftir hvert ringt verdur i biligari ella dyrari tid, og hvgrt méttakarin er ein fastnet ella fartelefon.
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pr. minutt®, og tad tvifalda®, um nytslan er 0,75 MB pr. minutt. Til samanberingar selur Fgroya Tele data-
pakkar til fartelefoni fyri millum 13 og 25 kr. pr. GB, alt eftir stedd 4 datapakka3.

Vinnuligir kundar fda mvg endurrindad, so har er kostnadurin 20% laegri, men lutfallid tad sama. Hartil faa
stgrri vinnuligir kundar sambaert veitarunum vanliga avslattur (Vodafone, 2016d; Fgroya Tele, 2016d).

Men samanumtikid er myndin, at VolP hevur eitt sera hggt skiftisavlop, um roknad verdur i datunytslu. Tad
kann tyda uppa, at kappingin ikki er serliga virkin. Fleiri orsgkir kunnu vera til hetta.

Umvegis veitaraforval hevur borid til hja kundum at taka sitt PSTN nummar vid saer (portera), ta flutt verdur
imillum Fgroya Tele og Vodafone. | juni 2015 var nummar portering sett i verk fyri fartelefoni nummur.
Higartil hevur tad té ikki verid mgguligt at portera VolP nummur, og ma tad sigast at vera sera avmarkandi
fyri valmgguleikan hja vinnuligum fyritgkum og privatum at skifta veitara. Hesin spurningurin er té loystur
pr. 1. februar 2017, td nummarporteringin eisini kom at fevna um VolP nummur (Fgroya Tele, 2017).

Men sum lyst i “Marknadurin fyri vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir” (marknadur 1a), so eru
eisini lagdar fordingar i vegin fyri, at storir vinnukundar (smasglukundar) sum nyta VolP hja Fgroya Tele
umvegis NetTalu® vid ibinding til Totalview, kunnu flyta til adrar veitarar. Hetta fordar verandi veitarum i at
ekspandera, og nyggjum veitarum at bjéda seg fram til stérar vinnulivskundar. Hendan fordingin hvgrvur
ikki vid nummarporteringini. Ti hevur Fjarskiftiseftirlitid allyst ein nyggjan marknad fyri vekslaraskipanir og
hartil knyttar KT-loysnir. Vid hesum kann gkid regulerast, soleidis at til ber at skapa meiri virkna kapping um
telefoni.

Tad tekur tid at skapa virkna kapping. Omanfyristandandi avbjédingar gera, at tad ikki er sannlikt at
marknadarbygnadurin 4 marknadinum fyri fastnet originering, marknadur 2, broytist til virkna kapping i
naestum.

1.4.3. Kappingarlogin er ikki ndg mikid til ngktandi at vidgera sannada marknadarbrekid

Vist verdur i hgvudsheitum til grundgevingarnar i ritinum “Marknadaravgerd - smasglumarknadurin fyri
fastnet hald — marknadur 1”, brot 1.3.3, og i “Marknadaravgerd — smasglumarknadur 1a fyri
vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir”, brot 1.7.3, id eisini verda lagdar til grund her. Sum nevnt i
nevndu brotum, so er kappingarlégin ikki egnad til at loysa trupulleikan vid, at gattin hja einum nykomara at
koma inn @ marknadin fyri originering er so hgg. Har er fjarskiftislégin vid ex ante regulering betri egnad.

32 Fortreytirnar eru, at samrgdulongdin er 3,02 min. pr. samrgdu i midal i peak tid, og 3,85 min. pr. samrgdu i midal
off-peak. Hettar svarar til tglini i kanningini av fastnet terminering, sum var gjgrd i 2014. Samrgdulongdin hevur
tydning, ti hvgr samrgda hevur eitt uppringingargjald.

33 Avikavist 473,16 kr. og 2.487,42 kr. pr. GB.

34 Prisirnir eru teir sum véru galdandi hja Fgroya Tele tann 25. oktober 2016, fyri datapakkar i Feroyum a avikavist 2
GB (50 kr.), 5 GB (100 kr.) og 10 GB (130 kr.).

35 NetTala er sgluheitid hja Fgroya Tele fyri eina vekslaraskipan fra BroadSoft, id er ein hyst software loysn. Vodafone
nytir somu skipan, men hevur ikki integratién vid TotalView, jb. “Marknadurin fyri vekslaraskipanir og hartil atknyttar
kt-loysnir” (marknadur 1a).
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1.5. Aseting av marknadinum fyri fastnet originering sum vidkomandi

Vid grundarlagid i omanfyristandandi er tad nidurst@da Fjarskiftiseftirlitsins, at marknadurin fyri fastnet
originering a fgstum stadi, marknadur 2, er ein viokomandi marknadur sambzert fjarskiftislogini, § 8 stk. 1,
og at hesin fevnir um:

- Originering av ferdslu umvegis PSTN
- Originering av ferdslu umvegis ISDN
- Originering av ferdslu umvegis VolP (managed og un-managed IP ferdsla yvir breidband, VoB, vid

feroyskum telefonnummari).

Fjarskiftiseftirlitid asetir hervid, vio heimild i fjarskiftislogini, § 8 stk. 1, at heilsglumarknadurin fyri
fastnet originering er ein viokomandi marknadur, nevndur marknadur 2.
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1.7. Tilnevning av Fgroya Tele samtakinum sum RMS veitara @ marknadi 2

Sum mynd 6 visir, hevur Fgroya Tele meira enn 50% av marknadinum fyri originering, uttan mun til hvgrja
tgkni talan er um. Hetta merkir, at Fgroya Tele skal tilnevnast RMS-veitari, t.e. veitari vid radandi
marknadarstgdu, eftir FSL § 8.

Fjarskiftiseftirlitid tilnevnir ti hervid, vid heimild i fjarskiftislogini, § 8, Feroya Tele at vera RMS-
veitara, t.e. veitara vid radandi marknadarstgdu, a heilsglumarknadinum fyri fastnet originering,
marknadur 2.

Fjarskiftiseftirlitid skal viomerkja, at rddandi marknadarst@dan merkir, at Feroya Tele hevur eina serliga
skyldu til ikki vid sini atferd at skada eina effektiva og éavskeplada kapping, jb. eisini galdandi kappingarreett
i EU (EC C-322/81, 1983, p. 3511; Recital 57) og Danmark (Hgjesteret, 2013, p. 33; Praemis 23), sum
feroyska kappingarlégin hevur sum fyrimynd.
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1.8. Skyldir alagdar @ marknadi 2

Sambeert fjarskiftislogini, § 10, kann Fjarskiftiseftirlitid dleggja veitarum, id hava rddandi marknadarstgdu,
eina ella fleiri av skyldunum nevnar undir stk. 1 nr. 1 — 6. Fjarskiftiseftirlitid kann undir serligum umstgdum
eisini aleggja adrar skyldur, um teer i stk. 1 nevndu skyldur ikki eru egnadar ella ngktandi til at fremja
kapping og virkisfgri. Skyldurnar, sum fjarskiftiseftirlitid kann aleggja, eru naerri greinadar i “Regulering av
fjarskiftismarknadum?”, brotini 1.2.5 og 1.2.6.

Fjarskiftiseftirlitid aleggur hervid Fgroya Tele fylgjandi skyldur:

Skyldu til kervisatgongd (FSL § 11)

Skyldu til ikki diskrimination (FSL § 12)

Skyldu til gjggnumskygni (FSL § 13)

Skyldu til pristamarhald (FSL § 15)

5. Skyldu til roknskaparligt sundurbyti (FSL § 14)

P wnNPR

Skyldurnar eru galdandi fyri PSTN og ISDN har Fgroya Tele hevur monopol, men ikki fyri VoIP har adrir
veitarar hava laettari atgongd umvegis BSA (marknadur 7, upprunamarknadur 12 hja ES).

1.8.1. Skylda til kervisatgongd
Hendan skyldan inniber, at Fgroya Tele hevur skyldu til at geva gdrum fjarskiftisveitarum, id hava loyvi
sambeert FSL § 4,

- atgongd til at innsavna fastnet originerada PSTN og ISDN ferdslu, og
- atgongd til samhusing i samband vid PSTN og ISDN taenastur, vid atliti til utveksling og vidariflutning
av fastnet origineradari ferdslu.

Atgongdin fevnir um PSTN og ISDN originering i heilsglu. VolP hald eru ikki fevnd av skylduni, ti mett verdur
at gattin hja nykomarum inn a VolP marknadin er yvirkomilig.

Harumframt skal Fgroya Tele bjoda @gdrum fjarskiftisveitarum atknyttar taenastur v.m. saman vid PSTN og
ISDN fastnetoriginering. Vid atknyttar taenastur skilst veitingar sum verda keyptar i sambandi vid fastnet
originering, og sum eru neydugar fyri at keypandi veitarin hevur ein veruligan mgguleika og javnbjédis
treytir, til at bjéda fastnet originering & marknadinum. Dgmi um slikar atknyttar teenastur eru multipleksing,
streymveiting, inspan kdpling®® v.m. Dgmini eru ikki Uttgmandi.

Fgroya Tele hevur eisini skyldu til at eftirlika gllum rimiligum umbgnum fra fjarskiftisveitarum, id hava loyvi
sambaert FSL § 4, um at gera ella broyta avtalur um fastnet originering, atknyttar taenastur v.m.

Skyldan um kervisatgongd fevnir eisini um, at Fgroya Tele hevur skyldu til:

1. atsamrdadast vid veruligum og reiduligum aetlanum vid alternativar veitarar, id sgkja um atgongd,

2. framhaldandi at geva atgongd til fasilitetir, sum atgongd longu er givin til,

3. at geva fria atgongd til teknilig markamat, protokollir ella adrar lyklatgknir, sum eru avgerandi fyri
interoperatbilitet, hetta uttan mun til um talan er um veruliga ella virtuella atgongd,

36 Ein in-span kadal er ein kadal millum ein samankoblingarbrunn uttanfyri samhusingarhisid (stadid) og Utgerdina
sum veitarin hevur samhusad. Sum dgmi kann Vodafone hava ein in-span kadal fra einum brunni uttanfyri Klingruna,
sum gongur inn til Utgerdina hja Vodafone sum stendur inni i Klingrini hja Fgroya Tele og uppsamlar fastnet
originerada ferdslu.
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4. atbjoda atgongd til taenastur, sum eru neydugar fyri interoperabilitet mellum net, og samband
millum endabrukarar, herundir hentleikar til intelligentar kervistaenastur,

5. atbjéda atgongd til rakstrarstudulsskipanir ella liknandi telduskipanir, sum eru neydugar til at skapa
verulig kappingarvidurskifti,

6. atbjoda fysiska og logiska samanbinding av samskiftiskervum ella kervisfasilitetum, og

7. at bjéda atgongd til atknyttar taenastur so sum taenastur vidvikjandi samleika®’, geografiska
plasering®® og hjaveru®.

Fgroya Tele ma ikki, vid at umdefinera kervisluteindir, hugtgk v.m., sleppa saer undan at liva upp til
skyldurnar omanfyri.

Fgroya Tele skal tryggja, at skyldan verdur uppfylt 4 ein hatt sum er reiduligur, rimiligur og raettstundis.
Fgroya Tele mad ikki umvegis mannagongdir, fortreytir, krgv, allysingar ella onnur tiltgk, sum eru egnadi til
tess, seinka, avmarka ella utihysa at skyldan til kervisatgongd verdur lokin, uttan so at hetta er grundad &
saklig atlit, i0 eru verd at verja.

Proportionalitetur

Sum atgangspunkt kann Fgroya Tele ikki nokta eina itgkiliga umbgn um avtalu ella broyting i avtalu
kervisatgongd fra einum alternativum veitara, uttan so at Fgroya Tele eftir eina itgkiliga meting kemur fram
til at atgongdin ikki er tgknuliga gj@rlig, at atgongdin hoéttir integritetin i kervinum, ella at atgongdin aleggur
Fgroya Tele eina drimiliga byrdu seed i mun til endamalid vié atgongdini. Fgroya Tele hevur soleidis skyldu
til at ganga umbgnini @ mgti, so longi umbgnin er rimilig (proportional) og heimilad.

Badi alternativi veitarin og Fgroya Tele kunnu sambaert FSL § 7 stk. 6 leggja spurningin um avvising av eini
umbg@n um stovnan ella broyting av avtalu um kervisatgongd ella sambinding fyri Fjarskiftiseftirlitid, sum so
tekur avgerd. Kaerast kann eisini til Fjarskiftiseftirlitid eftir FSL § 70 stk. 1.

Fgroya Tele kann flyta heilsplukundar fra eini taenastu, sum Fgroya Tele metir er ein érimilig byrda at
vardveita, til eina adra taenastu sum kann koma i stadin fyri teenastuna, sum Fgroya Tele ynskir at
nidurleggja. Tvidrattir hesum vidvikjandi kunnu sbrt. FSL § 7 stk. 6 leggjast fyri Fjarskiftiseftirlitid til avgerd,
eins og kaerumgguleiki er eftir FSL § 70 stk. 1.

{ tann mun at Fgroya Tele ynskir at Gtfasa gamla tgkni sum ein ella fleiri alternativir veitarar hava atgongd til
sambeert skylduni um kervisatgongd, og tad eftir metingini hja Fgroya Tele vil vera ein érimilig byrda at
vardveita gomlu tgknina vegna alternativu veitararnar, skal Fgroya Tele varsla alternativa veitaranum i
minsta lagid 2 manadir frammanundan at tgknin verdur nidurlggd. Eisini hesi fgri kunnu leggjast fyri
Fjarskiftiseftirlitid sbrt. FSL § 7 stk. 6, ella kaerast eftir FSL § 70 stk. 1.

Innihaldid i skylduni um kervisatgongd

Skyldan um at geva atgongd til originerada ferdslu inniber, at Fgroya Tele skal bjéda atgongd til, og ganga
gllum rimiligum umbgnum fra alternativum veitarum @ mgti, um at sleppa at uppsamla PSTN- ella ISDN
originerada ferdslu fra fastnet haldaranum og fram til sambindingarpunktid, iroknad kobling av ferdsluni i

sambindingarpunktinum.

Fgroya Tele skal veita alternativum veitarum fylgjandi kervisatgongdarteenastur:

37 “Identifikatidn” .
38 “ okation”.
39 “presence”.
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- Atgongd til at Utveksla fastnet originerada PSTN og ISDN ferdslu umvegis SS7 og IP-Interconnect.
- Atgongd til at innsavna fastnet originerada PSTN og ISDN ferdslu @ hesum stgdum:

o iKlingruni 1-5, 188 Hoyvik, og

o Torvgeta, 620 Runavik.

Atgongdin fevnir um originering, og fevnir sostatt um uppkallferdslu sum verdur generera i ti centralttgerd
ella liknandi, sum tann kallandi endabrukarin (A-felagin) er ibundin. Vidgerd av utgangandi ferdslu sum fer
fram aftana linjukortid (ella tilsvarandi) og a6renn sambindingarpunktid i Klingruni i Hoyvik ella Torvggtu i
Runavik, er eisini fevnd av origineringsveitingini. Origineringsveitingin fevnir m.a. um dirigering og
taksering.

|4O

Skyldan til kervisatgongd fevnir harumframt um, at Fgroya Tele skal geva atgongd til veitara forval® og fast

veitara forval** i heilsglu.

Heilsglutaenasturnar veitara forval og fast veitara forval skulu gera tad mgguligt hja einum alternativum
veitara at bileggja og verkseta uppraettan, broyting ella avmelding av veitara forvali og fgstum veitara
forvali, galdandi fyri innanlands og uttanlands uppkall.

Heilsglutaenasturnar veitara forval og fast veitara skulu gera tad mgguligt hja alternativa veitaranum at
bjoda hesar taenastur beaedi til egnar telefonfelagar og til adrar veitarar, sum harigjggnum kunnu levera
uppkell umvegis veitara forval og fast veitara forval.

Innihaldid i samhusingarskylduni

Samhusingarskyldan @ marknadinum fyri fastnet originering merkir, at Fgroya Tele hevur skyldu at veita
alternativum veitarum, id hava loyvi sambaert FSL § 4, samhusing, virtuella samhusing ella onnur slgg av
felags nytslu av tilhoyrandi fasilitetum, jb. FSL § 11 nr. 2.

Samhusing er ein sjalvstgdug kervisatgongdartaenasta. Tad er soleidis ikki ein treyt fyri at hava krav uppa
samhusing, at viokomandi alternativi veitari samstundis keypir adrar kervisatgongdartanastur, sum skulu
nytast i sambandi vid kervisatgongdina. Tad er to ein treyt fyri at ein alternativur veitari hevur raett til
samhusing visandi til hesa marknadaravgerd, at skyldan vidvirkar til at loysa asannadar kappingar-
trupulleikar, og at hon undirstudlar aktivitetin hja alternativa veitaranum a marknadinum fyri fastnet
originering (PSTN, ISDN), eitt nu vid at gera tad mgguligt hja alternativa veitaranum at Gtveksla og flyta
ferdslu egna vegna, ella vegna adrar veitarar.

Samhusingarskyldan er ikki avmarkad til ferdslu sum hevur sin uppruna i eini avtalu um originering.
Alternativi veitarin kann soleidis nyta samhusingina til adrar aktivitetir, sum ikki hava nakad vid fastnet
originering at gera. Alternativi veitarin kann umframt egna ferdslu, eisini nyta samhusingina til at Utveksla
og flyta ferdslu vegna adrar veitarar.

Samhusingarskyldan merkir eisini, at alternativir veitarar hava reett til at fda atgongd til at seta upp, bruka
og vidlikahalda egnar centralar, neyduga transmissiénsutgerd, koblingsutgerd, krossfelt v.m. i central-
bygningum, framskotnum centralum ella @drum stgdum sum Fgroya Tele eigur, leigar ella a annan hatt
raedur yvir.

40 Carrier Selection.
4% Carrier Preselection.
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Vidari merkir samhusingarskyldan, at ein alternativur veitari sum er samhystur hja Fgroya Tele, kann lata 3.
partar, herundir adrar veitarar, uppstilla og vidlikahalda utgerd a samhusingarstadnum.

Samhusingarskyldan er galdandi uttan mun til hvussu Fgroya Tele velur at innraetta samhusingarstadid.

Virtuel samhusing

{ tann mun at tad ikki er praktiskt mgguligt at gera avtalu um samhusing 4 eini ella fleiri lokatiénum, hevur
Fgroya Tele skyldu til uttan kostnad fyri alternativa veitaran, at geva alternativa veitaranum atgongd til
neydugan transmissiénskapasitet fram til taer lokationir, sum alternativi veitarin ynskir atgongd til (virtuel
samhusing). Skyldan at veita atgongd til dkeypis transmissidonskapasitet er avmarkad til ta frastgdu, sum
svarar til frastgduna millum teir bygningar, centralitgerd v.m., sum atgongd ynskist til, og neermasta
alternativa tilsvarandi samhusingarstad. Transmissidnskapasiteturin skal hava tilsvarandi funktionalitet sum
tann kapasiteturin sum kann faast 4 ti lokatidnini, sum alternativi veitarin hevur bidji um samhusing til.

Innanhysis kadalfgring

Til tess at studla undir kappingini @ heilsplumarknadinum fyri fastnet originering fevnir samhusingarskyldan
eisini um at Fgroya Tele hevur skyldu til at lata alternativar veitarar, i6 hava raett til samhusing, gera
kadalfgring sinamillum @ samhdusingarstadnum. Tad er ein treyt, at minst annar av pgrtunum er aktivur 3
marknadinum fyri fastnet originering, og at bair veitararnir eru umbodadir 8 samhusingarstadnum.

Innanhysis kadalfgringin kann nytast til gll slgg av ferdslu. Tad er soleidis ikki ein fortreyt, at ferdslan er
urslit av avtalu vid Fgroya Tele. Tad er heldur ikki ein fortreyt, at ferdslan er urslit av aktivitetum 3
origineringsmarknadinum.

Fgroya Tele hevur skyldu til at veita tilbod um, at tann alternativi veitarin sjalvur kann leggja innanhysis
kadal til ein annan veitara, og skyldu at veita alternativa veitaranum tilbod um leigu av transmissiéns-
sambandi fra Fgroya Tele. Fgroya Tele hevur skyldu til at veita kadalbakkar ella liknandi, sum alternativi
veitarin kann nyta til egna innanhysis kadalfgring til annan veitara 8 samhusingarstadnum.

Innbjéding av 3. pgrtum

Um ein alternativur veitari, sum hevur rzett til samhusing, ynskir at lata adrar veitarar, sum ikki hava reett til
samhusing 3 ti dvisa lokalitetinum, standa fyri ferdsluni hja szer, hevur Fgroya Tele skyldu til at loyva ti
alternativa veitaranum at geva 3. parti atgongd til at seta upp og vidlikahalda Utgerd a samhusingar-
stadnum. Raetturin til at bjéda 3. parti atgongd hevur sum fortreyt, at hetta er til tess at undirstudla
aktivitetirnar hja ti alternativa veitaranum & heilsglumarknadinum fyri fastnetoriginering. Tad er ikki ein
fortreyt, at tann alternativi veitarin er til stadar a samhusingarlokalitetinum, ta 3. partur verdur

innbjodadur. Endamalid er, at alternativi veitarin og 3. partur skulu hava mgguleika at etablera seg
samstundis 4@ samhusingarstadnum.

3. partur, sum verdur bjodadur innum & viokomandi samhusingarstadi, hevur hendan rzett fra ti alternativa
veitaranum. 3. partur vinnur soleidis ikki sjalvstgdug reettindi motvegis Fgroya Tele, og tad er tann
alternativi veitarin, sum hevur gll avtaluvidurskifti vid Fgroya Tele, uttan so at annad er avtalad millum allar
tryggjar partar.

Grundgevingar fyri skyldu til at veita kervisatgongd
Skyldan er alggd ut fra teimum vidurskiftum, id eru nevnd i brotunum 1.4.1, 1.4.2 og 1.4.3. Dentur er m.a.

lagdur &, at Fgroya Tele hevur monopol a teenastunum PSTN og ISDN, at nykomaragattin er éyvirkomiliga
hgg, og at verandi atgongd ikki javntstillar alternativar veitarar vid Fgroya Tele, jb. t.d. GAP-analysurnar sum
Fjarskiftiseftirlitid hevur latid gjgrt (Spekt, 2015; 2016).

Sida 21 av 38



A

Heilsglumarknadur fyri fastnet access (originering)  Fjarskiftiseftirlitid

Tad er ti neydugt at dleggja skyldu um kervisatgond, til tess at geva alternativum veitarum megguleika at
bjoda seg fram, og harvid skapa kapping. Tad hevur stdran tydning fyri ein alternativan veitara at hava
mgguleika at bjéda eitt fult taenastudrveel. Ti er tad tydandi fyri alternativar veitarar at hava atgongd til at
bjoda PSTN og ISDN.

Verdur skyldan um kervisatgongd ikki dlggd, so mugu alternativir veitarar keypa atgongd til ratt kopar (LLU)
og/ella gera sin egna infrastruktur, fyri at kunna veita PSTN ella ISDN fastnet telefoni i smasglu. Ein
alternativur veitari ma soleidis sum minstamark gera stérar ilggur a framskotnu centralunum hja Fgroya
Tele. Slikar ilggur hava sum fortreyt, at viokomandi veitari hevur eitt rimiliga stért kundagrundarlag a
viokomandi centralum. Higartil hevur ongin veitari nytt mgguleikan at keypa atgongd til ratt kopar (LLU),
hoast FT-Net longi hevur bj6dad ratt kopar i heilsglu.

Hartil kemur, at 4 teimum centralum, har Fgroya Tele setir vectoring i verk, ber ikki til samstundis at bjéda
atgongd til ratt kopar. Talan er ti eisini um, at atgongdin til ratt kopar frameftir verdur skerd av tgkniligum
avum?2,

Uttan skylduna vil tad ti ikki vera mgguligt hja alternativum veitarum at veita PSTN og ISDN. Fjarskiftis-
eftirlitid metir ti, at skyldan er proportional og vael grundad sambaert endamalinum vid fjarskiftislégini.

Skyldan hja Fgroya Tele at veita veitara forval og fast veitara forval i heilsglu er vid til at tryggja kappingina a
fastnet marknadinum. Skyldan ger, at til ber hja einum alternativum veitara at fara inn 4 marknadinfyri
fastnet hald og originering, ella bert 4 annan partin, til dgmis bara at endurselja hald, ella at etablera seg
vid bara at selja ferdslu til haldarar hja gdrum veitarum. Fjarskiftiseftirlitid metir ti, at skyldan er
proportional og veel grundad sambaert endamalinum vid fjarskiftislogini.

Grundgevingar fyri samhusingarskylduni

Samhusingarskyldan tryggjar, at kervisatgongdin verdur kostnadareffektiv og skilagdd. Uttan skylduna hava
alternativir veitarar ongan megguleika fyri sjalvir at standa fyri Utveksling og flutningi av fastnet ferdslu.
Umframt at taka iméti origineringsferdslu i Klingruni kann talan til dgmis vera um veitarar, id ynskja
Obuntada atgongd til kervid (LLU ella evt. VULA), fyri sjalvir at standa fyri ferdsluni.

Fjarskiftiseftirlitid metir, at tad er vael grundad at loyva alternativum veitarum at nyta samhusingina til adra
ferdslu, enn bert til origineringsferdslu, og til ferdslu fyri adrar veitarar. Harvid faa alternativir veitarar
gagnnytt ilgguna i utgerd, og kunnu harvid faa stér- og samrakstrarfyrimunir. Tad er vid til at javntseta
alternativar veitarar vid Fgroya Tele, til gagns fyri kappingina.

Fjarskiftiseftirlitid metir ikki, at samhusingarskyldan er meira vidgongd enn dsannadu kappingar-
trupulleikarnir geva hgvi til. Skyldan tryggjar, at Fgroya Tele ikki kann halda alternativar veitarar uttanfyri
marknadin, og er vid til at leekka gattina inn 4 marknadin.

Fjarskiftiseftirlitid metir ti at skyldan er proportional og vael grundad sambaert endamalinum vid
fjarskiftislogini.

Grundgevingar fyri virtuellari samhusing
Virtuella samhusingarskyldan er neydug i teimum fgrum, har tad ikki er pldss a eini lokatidn hja Fgroya Tele.
Skyldan er vid til at tryggja, at alternativir veitarar ikki verda verri stilladir enn Fgroya Tele, av avum sum

42 Spurningurin um mgguliga skyldu at veita “Virtual Unbundled Local Access” (VULA) har LLU ikki ber til, verdur tikin
upp, ta heilsglumarknadurin fyri dbuntada atgongd til fysiskt undirstgdukervi verdur vidgjgrdur.
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alternativu veitararnir ikki hava dvirkan &, og tryggjar at Fgroya Tele hevur eitt insitament til at “skapa”
plass.

Fjarskiftiseftirlitid metir ti at skyldan er proportional og vael grundad sambazert endamalinum vid
fjarskiftislogini.

Grundgevingar fyri skyldu til innanhysis kadalfgring

Skyldan tryggjar, at alternativir veitarar kunnu samstarva innanhysis ella vid 3. partar, soleidis at
kostnadurin kann minimerast. A hendan hétt sleppa alternativir veitarar fra at gera ein samankoblingar-
brunn uttanfyri gkid hja Fgroya Tele; ein loysn id er munandi dyrari enn innanhysis kadalfgring, og sum
uttan skylduna til innanhysis kadalfgring hevdi verid einasta alternativ til at lata Fgroya Tele taka szer av
ferdsluni. Um alternativir veitarar samstarva, minkar tad eisini um t@grvin @ samhusingarpldssi.

Skyldan er ti vid til at gkja um kappingina og effektivitetin.

Fjarskiftiseftirlitid metir ti at skyldan er proportional og vael grundad sambaert endamalinum vid
fjarskiftislégini.

Skyldan til at loyva innbjéding av 3. pgrtum

Skyldan ger tad mgguligt hja alternativum veitarum at spara samhusingarkostnad og pldss, um alternativi

veitarin ynskir at bridka 3. partar 4 dvisum samhusingarpositionum. Harvid ber til at hdsast meira rationelt,
samstundis sum valmegguleikarnir hja alternativa veitaranum vidkast.

Alternativid hja alternativum veitarum at samstarva vid 3. partar er at gera ein samankoblingarbrunn
uttanfyri gkid hja Fgroya Tele; ein loysn id er munandi dyrari enn at 3. partar etablera seg saman vid
alternativa veitaranum & lokatidnini hja Fgroya Tele.

Fjarskiftiseftirlitid metir ti at skyldan er proportional og veel grundad sambaert endamalinum vid
fjarskiftislogini.

1.8.2. Skylda til ikki diskrimination
Fjarskiftiseftirlitid aleggur vid heimild i FSL § 12 stk. 1, at:

1. Fgroya Tele undir samsvarandi umstgdum bjédar veitarum id hava loyvi sambaert FSL § 4, teenastur
til tilsvarandi treytir og prisir, og

2. at Fgroya Tele Utbjodar teenastur og veitir upplysingar til adrar veitarar undir somu umstgdum, til
somu treytir, prisir og i somu gédsku, sum er galdandi fyri taenastur, sum Fgroya Tele veitir seer
sjalvum, détturfelggum og samstarvsfelggum.

Omanfyristandandi skal skiljast sum ein skylda til somu vidgerd undir somu umstgdum, og at vidgerdin fer
fram & sakligum og objektivum grundarlag. Fgroya Tele hevur sostatt skyldu til at tryggja, at eksternar
telefyritgkur, innanhysis deildir, dotturfelgg og samstarvsfelagar verda vidgjgrd lika undir somu umstg@dum.

Skyldan merkir vidari, at fyri allar kervisatgongdartaenastur og staklutir av slikum taenastum, sum innganga
sum partur av ella verda nyttar i sambandi vid kervisatgongd, og har kervisatgongdartaenastan ella stak-
luturin av hesi taenastu er sambaerligur tvgrturum ymiskar marknadir, skal Fgroya Tele bjoda heilsglukunda-
num hesa kervisatgongdartaenastuna ella staklutin av kervisatgongdartaenastuni til somu prisir, treytir v.m.,
uttan mun til 4 hvgrjum heilsglumarknadi kervisatgongdarteenastan ella stakluturin av kervisatgongdar-
taenastuni verdur seldur a.
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Skyldan merkir, at alternativir veitarar, id hava loyvi sambeert FSL § 4, og sum gera avtalu vid Fgroya Tele
um kervisatgongd vidvikjandi eini taenastu, sum er fevnd av hesi marknadaravgerd, hava reett til somu prisir
og treytir, sum Fgroya Tele brikar innanhysis i samtakinum, ella vié adrar samstarvsfelagar. Tad er uttan
tydning fyri skylduna til ikki diskriminatién, hvussu Fgroya Tele allysir, strukturerar ella organiserar sina
organisation, sinar taenastur ella liknandi. Prisir og treytirnar skulu té siggjast i eini heild; til ber ikki at “velja
tad besta” burtur ar ymiskum avtalum (“cherry picking”), sum eru gjgrdar undir ymiskum umstgdum.

Mgguligar nyggjar teenastur ella atknyttar taenastur til PSTN og ISDN, jb. skylduna um kervisatgongd, koma
eisini undir skylduna um ikki diskrimination.

Feroya Tele hevur skyldu til at upplysa einum alternativan veitara, id bidjur um tad, um vidkomandi prisir og
treytir fyri atgongd til at keypa PSTN og ISDN originering og samhusing i heilsglu; talan er um prisir og
treytir sum alternativi veitarin kann skjéta seg undir, ti prisirnir og treytirnar longu finnast i gdrum
tilsvarandi virknum avtalum, sum vidkomandi alternativi veitari sambaert ikki diskriminatidns-skylduni skal
hava mgguleika fyri at faa.

Grundgevingar fyri skyldu til ikki diskriminatién

Skyldan er alggd at fra teimum vidurskiftum, id eru nevnd i brotunum 1.4.1, 1.4.2 og 1.4.3. Dentur er m.a.
lagdur &, at Fgroya Tele hevur monopol a taenastunum PSTN og ISDN, at Fgroya Tele er vertikalt integrera,
at heilsplukundarnir ikki hava keyparamakt, at nykomaragattin er dyvirkomiliga hgg, og at verandi atgongd
ikki javntstillar alternativar veitarar vié Fgroya Tele, jb. t.d. GAP-analysurnar sum Fjarskiftiseftirlitid hevur
latid gjort (Spekt, 2015; 2016).

Alternativir veitarar keypa originerings- og samhusingartaenastur i heilsglu fra Fgroya Tele. Undir hesum
umstgdum kann vertikala integrationin hja Fgroya Tele nytast til at brika radandi stgduna til — vid diskrimi-
nation — at styrkja stgduna hja Fgroya Tele 8 smasglumarknadinum fyri fastnet, mdétvegis alternativum
veitarum av fastneti. Slik diskriminatién kann til dgmis fevna um sglutreytir, kt-studulsskipanir, kvalitet 4
feilreetting osfr., id kann avskepla kappingina millum Fgroya Tele og alternativar veitarar 4 smasglu-
marknadinum fyri fastnet. Skyldan skal soleidis taena til tess at tryggja javnbjédis treytir a smasglu-
marknadinum, til tess at studla kapping og tryggja eitt fjgltatta Utbod av teenastum i smasglu.

Uttan skylduna um ikki diskriminatidn, vildi Fgroya Tele kunna selt originering og samhusing til innanhysis
kundar til laegri pris og betri treytir, enn til alternativar veitarar. Skyldan til ikki diskrimination forbjodar
slikari praksis.

Skyldan undirstudlar ti javnbjédis kapping 8 marknadinum fyri fastnet originering og samhusing, til gagn fyri
brukararnar. Fjarskiftiseftirlitid metir, at skyldan er proportional og veel grundad sambaert endamalinum vié
fjarskiftislogini.

1.8.3. Skylda til gjggnumskygni

Fjarskiftiseftirlitid aleggur vid heimild i FSL § 13 stk. 1, 2 og 3, Fgroya Tele eina skyldu til gjggnumskygni.
Skyldan inniber skyldu til at almannakunngera avisar upplysingar, i sambandi vid at Fjarskiftiseftirlitid hevur
alagt Fgroya Tele skyldu til ikki diskriminatidn eftir FSL § 12.

Skyldan til gjsggnumskygni fevnir um, vidvikjandi PSTN og ISDN originering, og teimum hartil hoyrandi
atknyttu taenastunum:

1. at almannakunngerda standardtilbod vidv. PSTN og ISDN og teimum hartil atknyttu taenastum i
heilsglu, i6 lykur treytirnar i FSL § 13 stk. 2 um at vera ébuntad v.m.,
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2. atgeva atgongd til upplysingar um treytir og handilslig vidurskifti i avtalum um sambinding vid
innanhysis og uttanhysis avtalupartar, herundir treytir fyri levering og nytslu, prisir og tgknilig
vidurskifti v.m., sum vikja frd vibkomandi standardtilbodum,

3. atgeva atgongd til neydugar upplysingar i sambandi vid at innganga avtalur um sambinding,

4. at geva atgongd til upplysingar um broytingar i verandi Utbodi av kervisatgongdartanastum, og um
megguligar nyggjar kervisatgongdartaenastur, og

5. at Fgroya Tele skal Utarbeida eina Service Level Agreement (SLA) og Key Performance Indikatorar
(PKI).

Til tess at skapa gjggnumskygni skulu allar upplysingar um heilsglutanastur, herundir upplysingarnar
omanfyri, almannakunngerast @ heimasiduni hja FT Net, www.ftnet.fo, uttan mun til hvat felag i Fgroya
Tele samtakinum veitir teenastuna. A tann hatt verdur tryggjad, at alternativir veitarar kunnu finnad allar
heilsgluveitingar a einum stad, uttan mun til hvussu Fgroya Tele samtakid velur at skipa seg tgkniliga ella
organisatoriskt.

Vidv. 1, so fylgir tad av FSL § 13 stk. 3, at vid tad at Fgroya Tele hevur fingid alagt skyldu um ébuntada
atgongd til PSTN, ISDN originering og hartil atknyttar taenastur, so skal eitt standardtilbod almannakunn-
gerdast. Av skylduni um ikki diskrimination i FSL § 12 fylgir, at standardtilbodid skal vera ndg dbuntad, at
tad tryggjar, at adrir veitarar ikki gjalda fyri hentleikar, id teir ikki vilja hava, og sum inniheldur eina lysing av
teimum Utbjédadu teenastunum og er utgreinad i staklutir og hartil hoyrandi treytir og prisir, j.b. FSL § 13
stk. 2.

Standardtilbodid skal neyvt og greitt lysa taer taenasturnar sum tilbodid fevnir um. Er prisurin i standard-
tilbodnum reguleradur, skal hetta greitt ganga fram. Eru prisir ella treytir, sum Fgroya Tele kann broyta
uttan endursamrading (reguleradir prisir og spesifikationir t.d.), skal hetta eisini framganga greitt, fyri hvgja
taenastu ella atknytta taenastu saer. Skjal 1 i broti 1.9 a sidu 31 lysir naerri minstukrgvini til innihaldid i
standardtilbodum sambzert hesu skyldu.

At Fgroya Tele hevur skyldu til at almannakunngerda eitt standardtilbod, setur ikki til viks skylduna sum
Fgroya Tele hevur sambaert FSL & 7 um at samradast um avtalur um kervisatgongd og sambinding vid
individuelt avtaladum treytum, umstgdum og prisum v.m. vid alternativar veitarar. Skyldan um at
almannakunngerda standardtilbod kemur heldur ikki i stadin fyri skylduna “at samrddast vid veruligum og
reiduligum aetlanum vid alternativar veitarar, id sgkja um atgongd”, jb. skylduna um kervisatgongd i broti
1.8.1 4 sidu 18. Fgroya Tele kann soleidis ikki vid at visa til standardtilbodid avvisa at samradast um adrar
prisir, prismyndlar ella treytir enn standardtilbodid.

Standardtilbodid skal sendast Fjarskiftiseftirlitinum i seinasta lagid samstundis sum tad verdur almanna-
kunngjgrt. Almannakunngerding av fyrsta standardtilbodnum sambaert hesu skylduni skal fara fram i
seinasta lagi 1. oktober 2017.

Vidv. 2 skulu upplysingar um avtalur vid innanhysis ella uttanhysis partar, sum vikja fra standardtilbodnum,
almannakunngerast i seinasta lagi 2 vikur eftir, at avtalan er inngingin. Almannakunngerding kann gerast vio
at almannakunngera sjalva avtaluna, ella vid at Utgreina fravikini og upplysa hvegr avtaluparturin er.

Vidv. 3 skal Fgroya Tele geva atgongd til allar vidkomandi upplysingar til adrar veitarar, sum eru neydugir
fyri at gera avtalu um kervisatgongd. Skyldan fevnir um gll slgg av vidkomandi upplysingum, sum veitarin
ikki sjalvur kann Utvega fra longu almannakunngjgrdum standardtilbodum v.m. sum lidur i skylduni um
gjigsgnumskygni.
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Vidv. 4. skal Fgroya Tele leypandi dagfgra eitt yvirlit 4 heimasiduni hja FT-Net yvir allar upplysingar og
spesifikationir um broytingar i verandi taenastultbodi av kervisatgongdartaenastum, og mgguligar nyggjar
kervisatgongdartaenastur, sum atlast at verda verksettar naestu 6 manadirnar.

Vidv. 5 skal itgkiliga innihaldid i SLA og KPI asetast i samstarvi vid heilsglukundarnar. KPI skulu sum
minstamat fevna um bilegging, levering, feilreettan og QoS. Herumframt er fylgjandi galdandi:

- Fgroya Tele skal menna og rinda fyri tey ambod id eru neydug, til tess at Fgroya Tele er fgrt fyri at
mata teir KPI sum Fgroya Tele i Igtuni ikki er f@rt fyri at mata, t6 vid atliti til at hetta skal vera
rimiligt og proportionalt.

- Fgroya Tele skal hdlvarliga uppgera og & heimasiduni hja FT-Net almannakunngera KPI uppgjort og
bolkad hvgr seer fyri veitingar id koma undir avikavist innanhysis og uttanhysis sglu (innanhysis og
uttanhysis heilsglukundar).

- SLA vid tilhoyrandi KPI standardum skal leggjast vid sum skjal til standardtilbodid.

Omanfyristandandi slgg av upplysingum og kunning eru dgmir, og ikki ein Gttgmandi lysing av hverji slgg av
upplysing ella kunning skyldan fevnir um. Skyldan um gjggnumskygni fevnir eisini um at geva frameftir-
lytandi upplysingar, herundir um zetladar broytingar ella nyggjar origineringstaenastur ella atknyttar
taenastur til originering, sum javnseta alternativar veitarar i kappingini vid Fgroya Tele.

Skyldan til gjggnumskygni er 6heft av, hvussu Fgroya Tele samtakid innanhysis velur at allysa, strukturera
og organisera sina organisation, sina tgkni, sinar taenastur ella liknandi.

Fjarskiftiseftirlitid kann i serstgkum og itgkiligum férum loyva, at avisir upplysingar ella spesifikationir ikki
skulu almannakunngerdast.

Grundgevingar fyri skyldu til giggnumskygni

Endamalid vid skylduni um gjggnumskygni er at gera tad laettari hja eksternum veitarum at gera avtalur um
kervisatgongd og styrkja 4litid 4, at avtalur um kervisatgongd verda bjodadar til ikki diskriminerandi treytir.
Frameftirlytandi upplysingar um komandi kervisatgongdartaenastur eru somuleidis vid til at studla undir
skylduna til kervisatgongd og til ikki diskrimination.

Skyldan studlar undir skylduni til ikki diskriminatidn, og tryggjar, at alternativir veitarar kenna sini reettindi
sambaert skylduni um kervisatgongd.

Uttan skylduna um gjggnumskygni, so hgvdu alternativir veitarar ikki havt mgguleika fyri at kenna teer
treytir, sum Fgroya Tele sjalvt, og adrir alternativir veitarar kunnu keypa teenasturnar til.

Skyldan um, at allar heilsglutaenastur verda almannakunngjgrdar gjggnum heimasiduna hja FT-Net hevur til
endamals at tryggja, at veitarar ikki skulu hava fyri neyduni at leita & fleiri stgdum, og at tad ikki skal vera
ein fortreyt, at teir vita ella seta seg inn i, hvar i Fgroya Tele samtakinum ymisku taenasturnar verda
framleiddar og veittar.

Skyldan um SLA og KPI tzenir til tess at eksternir veitarar skulu hava mgguleika fyri at velja teenastustgdi og
iskoytisveitingar, og tryggja at veitarar vid kervisatgongd hava sama mgguleika sum Fgroya Tele til at geva
sinum kundum upplysingar um vaentadar tidir fyri levering, feilraettan v.m. Skyldan ger tad eisini leettari hja
Fjarskiftiseftirlitinum at hava eftirlit vid, at ikki diskriminatiénsskyldan verdur hildin.

Fjarskiftiseftirlitid metir ti, at skyldan um gjggnumskygni er proportional og veel grundad sambaert
endamalinum vid fjarskiftislégini.
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1.8.4. Skylda til pristamarhald

Fjarskiftiseftirlitid aleggur vid heimild i FSL § 15 stk. 1 og 2 Fgroya Tele eina skyldu til rimiligar prisir. Vid
rimiligar prisir skal skiljast, at prisirnir skulu dsetast grundad a veruliga kostnadin iroknad eina rimiliga
renting. Hetta er sama skylda sum var i konsessionini fyri Fgroya Tele*® undir gomlu fjarskiftislogini.

Sambeaert FSL § 15 stk. 2 dsetir Fjarskiftiseftirlitid hvgr prisdsetingarhattur skal nytast.

Ein vanligur prisasetingarhattur fyri fastnet originering er LRAIC*, sum m.a. hevur teir fyrimunir, at stgdi
verdur tikid i einum nyggjum og nutimans fastnet kervi rikid av einum effektivum veitara, sum feer eina
marknadarkonforma renting av ilagda peninginum. Harvid verdur upprunaveitarin tryggjadur eina renting,
alternativir veitarar faa atgongd til somu marknadartreytir sum upprunaveitarin, og alternativir veitarar
hava framhaldandi eitt incitament til at gera egnar ilggur, i tann mun at teirra volumen er stér nokk til at
bera ilgguna.

Kortini, so metir Fjarskiftiseftirlitid ikki, at kostnadurin av at gera og leypandi dagfgra ein LRAIC myndil fyri
f@royska fastnetid stendur mat vid arslitid, serstakliga ta hugsad verdur um, at PSTN og ISDN originering,
hodast framvegis tydandi, kortini er ein minkandi marknadur vid avmarkadum incitamentum til nyggjar
ilggur.

Fjarskiftiseftirlitid hevur seinastu arini latid gera sokalladar “benchmark kanningar”. Ein kanning var gjgrd
av access og terminering a fgroyska marknadinum, nevnd: “Analyse af koblet samtrafik pa det faergske tele-
marked”, dagf. 1. september 2014 (Nordic Connect, 2014a). Benchmark londini sum innganga i kanningina
eru Danmark, Noreg, Svgriki og Luxembourg® (BP4-2014)%, sum g¢ll hava reguleradar origineringsprisir
samsvarandi LRAIC myndlum. Benchmark prisirnir avspegla soleidis kostnadargrundadar prisir i nevndu
londum. Urslitid av kanningini var, at BP-2014 prisurin var 0,0267 kr. pr. minutt*’.

Fjarskiftiseftirlitid tok 23. april 2015 st@gdu til eina kaeru fra Vodafone um origineringsprisir
(Fjarskiftiseftirlitid, 2015c). Fgroya Tele asetti a hesum grundarlagi prisirnar pr. 1. mai 2015 til:

4 [ konsessiénini, § 11, var skyldan ordad soleidis: “Gjald, sum FT leggur d taenastu fyri at lata annan
koncession[s]hava nyta fjarskiftiskervi, skal mida eftir, hvagr tann veruligi kostnadurin er, id tann ber, sum vidkomandi
fiarskiftiskervi rekur, rimiligur vinningur iroknadur” (Vinnumalastyrid, 1999).

4 LRAIC er stytting fyri “Long Run Average Incremental Cost”, t.e. midal langtidar marginalkostnadin, og er vanligur
hattur at grunda reguleradar prisir a. Allysingin av “long run” er, at tad er tad tidarskeid sum skal til fyri at allir fram-
leidslufaktorar innan segmentid, id verdur kannad, eru variablir. “Average” stendur fyri, at eru fleiri taenastur felags
um at nyta eina ressourcu, so bytast taer um kostnadin. “Incremental” er tad “lopid” i framleidslu, sum verdur kannad.
Hetta lopid kann t.d. vera ein litil nggdarbroyting a eini avisari taenastu (svarandi til marginal hugtakid), tad kann vera
at seta eina heilt nyggja teenastu upp (svarandi til LRIC), ella fevna um at seta ein bélk av taenastum upp, sum eru
felags um at nyta eina ilggu, t.d. accessnetid (hesar eru so felags um at bera ilgguna, jb. “average” i LRAIC). Vié LRAIC
verdur tryggjad, at prisirnir umframt beinleidis stuttidar marginalkostnadin eisini rinda kostnad sum fleiri teenstur eru
felags um, og relevantan part av “overhead” hja fyritgkuni, avskrivingar uppd vidkomandi ilggur og ein rimiligan
vinning (Erhvervsstyrelsen, 2008b, pp. 12-15).

45 Luxembourg, si: http://www.rrt.It/en/for-business/promotion-of-competition/regulatory-accounting-and-
6a63.htmI#Wholesale price regulation.

46 BP4-2014 stendur fyri “Best Practice” umbodandi 4 lond, og benchmark er frd 2014.

47 Hetta er ein samanvigadur prisur av uppringingargjaldi, peak og off-peak prisum, sum tekur haadd fyri
midalsamrgdulongdini i minuttum avikavist peak og off-peak, og umroknar hetta til ein eindarminuttpris.
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- Access-teenasta-peak: 0,0250 kr./minutt.
- Access-teenasta-off-peak: 0,0146 kr./minutt.
- Uppringingargijald: 0,0279 kr. pr. uppringing.

Samanvektad fyri peak- og off-peak, og uppringingargjald umroknad til midal minuttprisir, gevur hetta ein
origineringspris uppa 0,0294 kr. pr. minutt. Hetta er sostatt 10% omanfyri BP4-2014 prisin.

islendska fjarskiftiseftirlitid nytir eisini benchmark, og hevur i 2016 asett origineringsprisir fyri 2017 { islandi
grundad & benchmark fyri 10 lond (BP10-2016) i ES/EEA, sum gll nyta LRAIC prisaseting. Urslitid var at
prisurin i benchmarklondunum er 0,36 € cent®® pr. minutt (Pést og Fjarskiptastofnum, 2016, pp. 16-20).
Umroknad til danskar krénur® gevur tad ein origineringspris uppd 0,0268 kr. pr. minutt®. Sostatt eru
feroysku termineringsprisirnir uppa samanvigad 0,0294 kr. pr. minutt p.t. uml. 10% haegri enn midal BP10-
2016 prisir fyri nevndu 10 benchmark lond.

Fjarskiftiseftirlitid hevur latid BP4-2014 kanningina dagfgra vid galdandi prisum pr. 1. april 2017 i bench-
marklondunum. Fjarskiftiseftirlitid hevur ikki grund til at halda, at samrgdulongdirnar og bytid av samrgdum
peak og off-peak i Feroyum, sum véru galdandi i 2014 benchmark kanningini, hava broytt seg munandi.
Benchmark prisirnir eru ti umroknadir til minuttprisir grundad a teer samrgdulongdir og peak/off-peak
ferdslubytid sum var galdandi i kanningini fra 2014. Svgriki, sum hevdi reguleradar prisir 4 originering i
2014, hevur slept reguleringini. Tiskil ber ikki til at faa prisir Gr Sveriki. Urslitid er endurgivid { talvu 1
nidanfyri.

Origineringsprisir - benchmarks BP4 2017 og 2014 vs. FT
FT-Net AFT-Net BP4** ABP4 BP4*
Danmark 80% 0,0164 kr.| -14% 0,0191 kr.
Luxembourg -10% 0,0328 kr.| -26% 0,0442 kr.
Noregi 9% 0,0269 kr. -11% 0,0301 kr.
Sveriki N/A 0,0135 kr.
Midal 0,0294 kr. 16% 0,0253 kr. -5% 0,0267 kr.
Indeks (2017=100) 116 105
Indeks (2014=100) 110
* Kelda: Nordic Connect 2017
**Kelda: Nordic Connect 2014, p. 10

Talva 1 Origineringsprisir vs benchmark 2017 (BP3) og benchmark 2014 (BP4)

4 T.e.0,001€.

4 Umrokningin er gjgrd til kursin 745,0007, sum var midal kursurin fyri € i 2. 4rsfjérdingi 2016, sum er sama tidarskeid
sum [slendska Pést og Fjarskiptastofnum nytti.

50 Tad skal vidmerkjast, at islendsku benchmark prisirnir ikki eru Gtroknadir eftir samrgdulongdunum og samdggurs-
ferdslubytinum sum er galdandi i Feroyum dvikavist peak og off-peak. Hetta kann gera, at tglini ikki eru fult sambaerlig
vid BP4-2014 kanningina hja Fjarskiftiseftirlitinum. Men Fjarskiftiseftirlitid metir kortini, at tglini geva eina greida
abending um prisstgdid, ti onki av londunum hevur uppringingargjald og meirilutin av londunum hava sama pris peak
og off-peak. | teimum londunum, har skilt verdur millum peak og off-peak, er prisurin umroknadur til ein midalpris.
Har upplysinger eru til tess, er hadd tikin fyri samrgdulongd. Annars er bert vanligt aritmetiskt midal brukt (Pést og
Fjarskiptastofnum, 2016, p. 15). Hetta kann gera, at tglini ikki eru fult sambzerlig vid BP4-2014 kanningina hja
Fjarskiftiseftirlitinum. Men vid tad at onki uppringingargjald er i banchmark londunum, so er feilmargin bert knytt at
muninum i samrgdulongd fyri peak og off-peak tidarskeid i teimum londum, har aritmetiskt midal er nytt.
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Sum talva 1 visir, so eru galdandi prisir hja FT-Net 16% haegri enn nyggja benchmark kanningin, medan
prisurin var 10% omanfyri gomlu benchmark kanningina fra 2014. Eins og i gomlu kanningini er storur
munur millum benchmark londini. Luxembourg hevur laekkad prisin vid 26% sidani seinastu kanning.
Danmark og Noregi hava eisini laekka origineringsprisirnar. Svgriki, sum 13 laegst i 2014, regulerar ikki
origineringsprisirnar longur.

Ut fra eini heildarmeting dsetir Fjarskiftiseftirlitid ti hervid, at samanvigadi hamarksprisurin fyri fastnet
originering i heilsglu fra og vid 1. oktober 2017 skal vera 0,0294 kr. pr. minutt, t.e. dbroytt i mun til verandi
stgdu.

Fgroya Tele kann dseta laegri prisir, men skal sambaert skylduni um ikki diskrimination selja originering til
somu prisir til innanhysis nytslu sum til alternativar veitarar.

Fjarskiftiseftirlitid dagfgrdir setlandi benchmark i 2018, og ta er mgguligt, at spurningurin um prisin a
originering a fastneti verdur tikin upp aftur.

Grundgevingar fyri skyldu til pristamarhald
Endamalid vid at dleggja Fgroya Tele eina skyldu um pristamarhald er, at gkja effektivitetin og skapa
burdardygga kapping, til frama fyri bridkararnar.

Tad gevur ikki meining hja alternativum veitarum, at gera ilggur i PSTN og ISDN, id er ein minkandi
marknadur, sum t6 framvegis er tydningarmikil. Einans Fgroya Tele hevur mgguleika fyri at veita hesar
taenastur.

Tad er hinvegin umradandi fyri alternativar veitarar, at kunna levera eitt fult produktsortiment, og tad er ti
sera umradandi fyri veruliga kapping, at alternativir veitarar kunnu keypa PSTN og ISDN i heilsglu til
kappingarfgrar prisir og treytir. Sum fyrr nevnt, hava heilsglukundarnir ikki keyparamakt yvir fyri Feroya
Tele. Ti er neydugt at hava eina skyldu til pristamarhald.

Fjarskiftiseftirlitid metir, at verandi LRAIC-kostgrundadu benchmark prisir geva eina rimiliga abending um,
hvat kostnadurin iroknad ein rimiligan vinning er av fastnet originering. Asannandi at stér spjading var i
origingeringsprisunum millum londini, valdi Fjarskiftiseftirlitid t6 at dseta ein samanvektadan mestapris sum
er uml. 12% omanfyri benchmark i 2014, svarandi til umleid samanvektada prisin i Noregi sum var 3.
dyrasta landid av teimum 4 benchmark londunum.

Verdur skyldan ikki dlggd, hevur Fgroya Tele eitt incitament til at dseta heilsgluprisir fyri PSTN og ISDN
originering, sum eru haegri enn kostnadurin iroknad rimiligan vinning. Tad er til skada fyri kappingina.

Fjarskiftiseftirlitid metir, at skyldan til pristamarhald er rimilig og proportional, og vael grundad sambaert
endamalinum vid fjarskiftislogini.

1.8.5. Skylda til roknskaparligt sundurbyti
Ein skylda um roknskaparligt sundurbyti er ein skylda um, at gera roknskap fyri avisar aktivitetir, sum ein
RMS veitari hevur fingid alagt at veita kervisatgongd til eftir FSL §§ 10 og 11.

Fjarskiftiseftirlitid aleggur vid heimild i FSL § 14 stk. 1 Fgroya Tele skyldu at gera Roknskapir fyri teer
taenastur, sum Fgroya Tele hevur fingid skyldu at geva kervisatgongd til, jb. omanfyri. Roknskapirnir skulu
setast upp fyri einstgku taenastugkini®® 4 sama hatt sum um tey einstgku taenastugkini voru serskiltar

51 produkt gkini.
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fyritgkur. Hetta merkir itgkiliga, at F@roya Tele skal seta upp serskiltan roknskap fyri heilsglu av PSTN og
ISDN originering og atknyttum taenastum, herundir spesifisera i s@lu innanhysis og til adrar veitarar.

Roknskapurin skal setast upp i samsvari vid teer roknskaparreglur, sum eru i vidhefta skjali 2, jb. brot 1.10 4
sidu 33. Skjalid lysir meginreglurnar fyri, hvussu Fgroya Tele skal seta taenastugkisroknskapin upp og hveriji
krgv verda sett til avrokningarmeginreglur, skjalprégv, vattanir, tidarfreistir v.m.

Grundgevingar fyri skyldu til roknskaparligt sundurbyti

Fgroya Tele er hvat taenastum vidvikir vertikalt integrera, og fastnet gkid verdur hartil veitt av fleiri feleggum
i samtakinum. Vid skylduni um roknskaparligt sundurbyti faast til vega neyvari upplysingar um fastnet gkid,
enn til ber at faa burturdr verandi uttanhysis roknskapum. Herundir faast upplysingar um innanhysis
avrokningarprisir v.m..

Endamalid vid skylduni til roknskaparligt sundurbyti er at skapa gjggnumskygni, fyribyrgja kappingar-
avlagandi krossubsidiering og fyribyrgja diskriminering av alternativum veitarum.

Fjarskiftiseftirlitid metir ti, at skyldan um roknskaparligt sundurbyti er proportional og vl grundad
sambaert endamalinum vid fjarskiftislogini.

1.8.6. Igildiskoma
Omanfyristandandi skyldur eftir FSL § 10 stk. 1 nr. 1 —3 og nr. 5 koma i gildi 1. oktober 2017. Skyldan um
roknskaparligt sundurbyti eftir FSL § 10 stk. 1 nr. 4 kemur i gildi 1. januar 2018.
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1.9. Skjal 1- Minstukrgv til innihaldid i standardtilbodum (marknadur 2)

Standardtilbod, sum Fgroya Tele hevur skyldu til at gera sambaert skylduni um gjggnumskygni, jb. brot 1.8.3
4 sidu 24, skulu sum minstamark innihalda hesar staklutir:

1. Tekniligar lysingar

a.
b.

Neyv, gjsgnumskygd og gjggnumskodilig lysing av bjédadu taenastuni ella veitingini.
Tegkniligar fortreytir, herundir spesifikationir, fyri atgongdini til taeenastuna ella veitingina.

2. Bilegging og uppsggn

a.
b.
c.

Bileggingarmannagongd fyri hvgrja taenastu ella veiting seer.

Veitingartreytir, herundir leveringstidir fyri hvgrja taenastu ella veiting seer.

Treytir fyri atgongd til informatidnsskipanir, herundir skipanir til rakstrarsupport, bilegging,
levering, vidlikahalds- og umveelingarbilegging, og fakturering.

Treytir um sattmalatidarskeid, endursamrading og uppsggn.

3. Brukstreytir

a.

b
C.
d

@

Leidreglur og treytir fyri at tryggja samtilveru a kervinum, herundir at tryggja kvalitetin.
Spesifisering av kvalitets- og teenastustgdi, herundir SLA og KPI.

Prisir fyri hvgrja taenastu ella veiting szer.

Frabodanarfreistir fyri broyting av prisum ella treytum, sum kunnu broytast uttan
endursamrading.

Gjaldstreytir, herundir faktureringshattur.

Treytir fyri fyribilssliti av kervisatgongd.

Vidurskifti vid endabrukaran, herundir kontakt til endabrikaran og broytingar i vidurskiftum i
sambandi vid endabrukaran.

4. Mislikhald og feilir

a.
b.
C.

Treytir fyri mislikhald, herundir fyri Urgildisseting av avtalu.

Aseting og avmarking av abyrgd.

Treytir fyri feilraettan, herundir feilraettingartidir, og mannagongdir fyri feilmelding og
feilraetting.

@konomisk kompensatién i sambandi vid manglandi ella ikki raettstundis at akta ella Gtinna
avtaluna. Mggulig gkonomisk kompensation skal vera incitamentsfremjandi.

Klagu- og semingsmannagongdir.

5. Serligar treytir fyri atgongd til samhusing

a.
b.

Yvirlit yvir og upplysingar um vidkomandi samhusingarlokalitetir hja Fgroya Tele.
Samhusingarvalmgguleikar & viokomandi samhusingarlokalitetum, herundir fyrisk samhusing og
mggulig fjarsamhusing og virtuel samhusing.

Specifikationir fyri Utgerd a stadnum, herundir hvgr utgerd kann samhusast 4 stadnum.
Atgongdartreytir fyri starvsfélk hja alternativa veitaranum.

Reglur fyri allokering av pldssi, har samhusingarviddin er avmarkad.
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f.  Reglur fyri hvussu alternativir veitarar kunnu faa atgongd til at skoda (inspicera) fysiskar
samhusingarlokatidnir, herundir eisini lokatidnir har Fgroya Tele hevur valt ikki at geva tilsggn

um samhusing visandi til manglandi kapasitet.
g. Trygdarfyriskipanir og -tiltgk fyri samhusingarstgdini, herundir trygdarnormar.
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1.10. Skjal 2 - Roknskaparreglur
Skjal til heilsglumarknadin fyri fastnet originering, marknadur 22,
Roknskaparreglur.

1 Ndgreiningarstigid fyri taenastugkini i roknskapunum

1.1 Fgroya Tele skal fgra serstakar rakstrarroknskapir fyri tey einstgku taenastugkini hja Fgroya Tele, sbrt.
pkt. 1.2, 4 sama stigi, sum verdur kravt av reettarliga dheftum vinnufelggum sbrt. anordning nr. 1355 fra 9.
december 2007 om ikrafttreeden for Faergerne af arsregnskabsloven, sum seinast broytt vid Iggtingslog nr.
45 fra 6. mai 2016 (arsroknskaparlogini).

1.2 Fgroya Tele skal gera serstakar roknskapir fyri taeenastusgkir, sum fevna um hvgrja einstaka teenastu,
sum Fgroya Tele, sbrt. hesi marknadaravgerd er alagt at veita kervisatgongd til.

2 Yvirskipad innihald i roknskapunum.

2.1 Fgroya Tele skal eina ferd arliga gera rakstrarroknskapir fyri tey einstgku taenastugkini, nevnd i pkt. 1.2.
2.2 Teir i pkt. 2.1 nevndu rakstrarroknskapir skulu innihalda eina rakstraruppgerd, eina uppgerd yvir ilagdan
kapital og eina uppgerd yvir innanhysis handil millum einstgku taenastusgkini. ilagdi kapitalurin fevnir um
immateriella og materiella stgdisogn, ogumikki-rentuberandi ogn i umferd fradrigid ikki-rentuberandi skuld
undir ilagda kapitalinum.

2.3 Meginreglurnar i arsroknskaparlégini vidvikjandi mating og innrokning verda at nyta, i tann mun hesar
ikki eru i strid vid asetingar i hesum skjali.

2.4 Fyri Fgroya Tele skal sum heild gerast ein rakstrarroknskapur, sum nevndur i pkt. 2.1-2.2. Rakstrar-
roknskapurin skal stemma vid roknskapirnar i teimum einstgku teenastugkjunum, sum nevnd i pkt. 1.2.

3 Meginreglur fyri avrokning

3.1 Fgroya Tele skal i sambandi vid gerd av serligu rakstrarroknskapunum fyri tey einstgku taenastugkini,
sbrt. pkt. 1 og 2, nyta fylgjandi avrokningarmeginreglur:

a) Innanhysis avrokning av veitingum millum eitt sjdlvstgdugt taenastugki og restina av fyritgkuni
annars, undir hesum nytsla av felags framleidslueindum, skal verda til marknadarpris.

b) Fyriinnanhysis briak av veitingum, sum svara til taenastur, sum eru fevndar av skyldini um ikki-
diskrimination, jb. brot 1.8.2 i hesi marknadaravgerd, verda nyttir prisir, sum svara til prisir nyttar
uttanhysis.

c) Um tad ikki ber til at seta ein marknadarpris, sbrt. a) og b), skal ein Gtrokning gerast av ti kostnadi,
sum er knyttur at framleidsluniav taenastunum, iroknad rimiligan vinning av vidkomandi
ilpgukapitali.

d) Uttan muntil a)-c), skal flyting av materiellum ella immateriellum stgdisognum millum tey
einstgku taenastusgkini fara fram til békada virdid.

52 Roknskaparreglurnar fylgja sama leisti sum skjal 3 til: “Engrosmarkedet for fastnetoriginering (marked 2) —
Markedsafggrelse over for TDC samt markedsafgraensning og markedsanalyse”, dagfest 18. december 2013
(Erhvervsstyrelsen, 2013c).
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3.2 Uttan munttil pkt. 3.1, skaltad i teimum i pkt. 1 og 2 nevndu roknskapum fyri taenastur, sum eru fevndar
av eini skyldu um pristamarhald, jb. brot 1.8.4 i hesi marknadaravgerd, verda avroknad til prisir, sumeru i
samsvarivid innihaldié av hesi skyldu.

3.3 Teir i pkt. 1 og 2 nevndu roknskapir skulu skjalprégva, at Fgroya Tele i verki hevur nytt taer treytir, prisir 0.a.
i sambandi vid avrokning millum deildir, détturfelgg og liknandi hja veitaranum, sum eru sett uppi
sattmalaligum sambindingarmarkamdétum millum tey einstgku taenastugkini.

4 Meginreglur um byti av kostnadi

4.1 Fgroya Tele skal i sambandi vid gerd av serstgku rakstrarroknskapunum fyritey einstgku teenastugkini,
sbrt. pkt. 1 og 2, nyta aktivitetsgrundad sundurbyti av kostnadi’® (ABC), sbrt. pkt. 4.2 nidanfyri. [ allysingini av
aktivitetunum skal tad so vitt mgguligt takast atlit til hvussu variablir kostnadirnir eru i mun til teer taenastur,
sum aktivitetirnir endaliga verda byttir a.

4.2 Byti av kostnadinum skal gerast vid fyriliti til meginreglurnar, nevndar nidanfyri:

a) Kostnadir vidvikjandi aktivitetum, sum bara vidvikja einari taenastu og sum verda mettir at variera vid
taenastuni (beinleidis kostnadir), verda fgrdir beinleidis til taanastuna.

b) Kostnadir fra aktivitetum, sum vidvikja og variera vid fleiri teenastum (felags kostnadir), verda so vitt
gjorligt byttir millum teer einstgku taenasturnar, grundad 4 eina greining av upprunanum til
kostnadirnar.

c) Fyriaktivitetir, har tannib) nevnda greining ikki er mggulig, skal kostnadurin bytast vid st@dii einum
Obeinleidis tilknyti til eitt ella fleiri slgg av aktivitetum, har beinleidis tilknyti ella byti ikki er mgguligt.
Slikt tilknyti verdur grundad 4 sambaerligan variabilitet.

d) Aktivitetir, sum ikki kunnu bytast sbrt. a)-c), verda byttir lutfallsliga eftir summinum av kostnadi, i& hevur
sambeerligan variabilitet.

4.3 Inntgkur, sum ikki faast til vega sum lidur i, at veitarin hevur um hendi aktivitetirnar fyri eina taenastu, skulu
ikki takast uppi roknskapin fyri teenastugkid. Inntgkur, sum ikki eintydugt stava fra aktivitetum fyri eina taenastu,
verda byttar millum vidkomandi teenastur vid st@diisamladu inntgkunum fyri taer viokomandi taenasturnar
ella samlada kostnadinum fyritaer viokomandi teenasturnar, bytt sbrt. pkt. 4.2, litra a)-d).

4.4 Fgroya Tele skal tryggja, at tad verdur framd ein nég mikid nagreinilig datuskraseting, soleidis at
utrokningarskipanin, sum nytir figgjarligar upplysingar (roknskaparkontering ella transaktionsskrasetingar) og
ikki-figgjarligar upplysingar (tidarnytslukanningar, hagtel, stakroyndir og/ella metingar) til byti av
kostnadinum til taer einstpku aktivitetirnar og teer einstgku taenasturnar, gevur eina reettvisandi mynd av
inntgkum og kostnadi, knytt at einstgku taenastugkjunum.

5 Grundarlagid fyri roknskapunum

5.1 Roknskapir, sum verda gjgrdir sbrt. pkt. 1 og 2, skulu gerast vid st@di i teimum faktiskt skrasettu
kostnadunum, inntgkunum v.m. i sama roknskaparari, umframt fyritaer materiellu stgdisognirnar, vid st@di i ti
upprunaliga keypsvirdinum, vid fradrétti fyri akkummuleradar avskrivingar (sg@guligir kostnadir).

53 Enskt: “Activity Based Costing”, stytt ABC.
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6 Roknskaparskjalprogv

6.1 Fgroya Tele skal skjalprégva, hvussu roknskaparnir, sum skulu gerast sbrt. pkt. 1 og 2, eru gjgrdir, undir
hesum:

a) Nyttar roknskaparmeginreglur.

b) Meginreglur fyri byti av inntgkum, kostnadi og figgjarstgdupostum, sbrt. pkt. 4.

c) Meginreglur fyri innanhysis avrokning, sbrt. pkt. 3.

d) Lysing av utrokningarskipanini, sbrt. pkt. 4.4.

e) Nyttar ikki-figgjarligar upplysingar, sbrt. pkt. 4.4.

f) Listar yvir einstgku taenasturnar, aktivitetirnar og kerviskomponentarnar.

7 Innihaldié av roknskapum og innlatingarfreistir

7.1 Fgroya Tele skal lata taenastugkisroknskapirnar, umframt samtaksroknskapir og arsfragreiding fyri alla
fyritgkuna, til Fjarskiftiseftirlitid, i seinasta lagi 6 manadir eftir at roknskapararid er endad.

7.2 Teir i pkt. 7.1 nevndu roknskapir skulu innihalda:
a) Leidsluatekning.
b) Rakstrarroknskapir, sbrt. pkt. 2.1-2.2.
c) Uppgerd og avstemman av innanhysis handli, sbrt. 2.2.
d) Avstemman vid tann vinnufelagsraettarliga roknskapin, sbrt. pkt. 2.4.

7.3 Teir i pkt. 7.1 nevndu roknskapir skulu verda grannskodadir av einum lgggildum grannskodara og skulu
innihalda atekning fra grannskodara um, at roknskapirnir eru gjgrdir i samsvarivid skylduna um
roknskaparligt sundurbyti, sum Fgroya Tele er dlagt 8 hesum marknadi og vid tii pkt. 6 nevnda
roknskaparskjalproguvi.

8 Framlgga og broyting av roknskaparskjalprogvum

8.1 Saman vid fyrstu innlating av teimum i pkt. 7.1 nevndu roknskapum, skal vidleggjast roknskaparskjalprégv
fyri gjgrda roknskapin, jb. pkt. 6.

8.2 Vid seinni innlatingum av teimum i pkt. 7.1 nevndu roknskapum, skal upplysast um megguligar broytingar i
teimum i roknskaparskjalprogvunum settu meginreglum, sbrt. pkt. 6.
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