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Fjarskiftiseftirlitio

Skalatrgd, 16. august 2017

Vidmerkingar til hoyringsskriv um Marknadaravgerdir, sent i hoyring 11. april 2017.

Fjarskiftiseftirlitid sendi 11. april 2017 Gtkast til eitt rit um regulering av marknadum og utkast til 4
marknadaravgerdir i hoyring. Hoyringspartar eru Fgroya Tele og Vodafone. Badir partar hava latid inn
hoyringsskriv vid négvum og vidkomandi vidmerkingum. Harumframt hava hoyringsskrivini givid hgvid til at
greina naerri avis vidurskifti, sum kanska ikki voru so greid, serstakliga vidvikjandi hvgrji kriteriir eru galdandi
fyri naer teenastur kunnu sigast at hoyra til ein og sama marknad.

i hesum skjali verda vidmerkingarnar vidgjgrdar.
Hetta ritid er skipad soleidis:

- Generellar vidmerkingar fra hoyringspgrtunum

- Regulering av fjarskiftismarknadum

- Utkast til marknadaravgerd: Fastnet hald — smdasglumarknadur 1

- Utkast til marknadaravgerd: Fastnet access (originering) — heilsglumarknadur 2
- Utkast til marknadaravgerd: Fastnet terminering — heilsglumarknadur 3

Vegna Fjarskiftiseftirlitid
Jégvan Thomsen, stjori

/ Marner Jacobsen, buskaparfrgdingur
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Generellar viomerkingar fra hoyringspgrtunum

Vodafone
Vodafone tekur undir vid at kappingin ikki er ngktandi, og vénar at marknadaravgerdirnar fara at skapa
betri fortreytir fyri kapping.

Vodafone meelir til, at Fjarskiftiseftirlitid (FSE) tilskilar saer heimild til at sekta RMS veitarar fyri brot a
skyldur.

Vidmerking fra FSE
Til tess at forda fyri framhaldandi broti 8 RMS-skyldu(r), kann FSE dleggja RMS-veitaranum dagliga ella
vikuliga bét, vid heimild i FSL § 72, id er soljédandi:

“Fjarskiftiseftirlitid kann aleggja ti, [...] sum ikki fylgir bodum ella avgerdum fra
Fjarskiftiseftirlitinum, dagliga ella vikuliga bot, til undanlatid ella brotid heldur uppat,
uttan so, at hardari revsing er uppiborin eftir adrari l6ggavu.”

Harumframt hevur FSE heimild til at taka aftur loyvi til at Utinna fjarskiftisvirksemi, um so er at RMS-veitarin
ikki fylgir avgerdum hja FSE, jb. FSL § 73, stk. 1 nr. 3, id er soljédandi:

“Fjarskiftiseftirlitid kann taka aftur tillutad loyvi, frekvensloyvi og nummartilfeingi, um
veitarin av grovum éansni:

[...]
3) Ikki fylgir avgerdum, tiknar vid heimild i hesi 16g.”

Loksins er mgguleiki fyri at koma undir revsing vid bét fyri brot & skyldur, sum eru alagdar vid heimild i § 10,
stk. 1, nr. 2 og 3 (Ikki diskrimination og gjggnumskygni), jb. FSL § 74, har vidkomandi brotini eru soljédandi:

“Um ikki hardari revsing er uppiborin eftir adrari ldggavu, verdur vid bot revsadur

[...]

2) tann, id ikki heldur skyldur, id eru alagdar vid heimild i § 10, stk. 1, nr. 2 og 3,

[...]

Stk. 4. Felgg og adrir lggfradiligir persdnar verda revsadir sambaert reglunum i kapitli 5. i
revsilégini.

Stk. 5. T4 i0 revsing verdur asett eftir stk. 1, nr. 2, skulu afturat vanligu reglunum i 10.
kapitli i revsilégini takast atlit til umsetningin hja ti legfrgdiliga perséninum arid fyri
doémssggnina, ella til sektaruppskot er fyrilagt.”

Sostatt metir FSE, at haedd er tikin i 16gini fyri vidmerkingini hja Vodafone.

Harumframt hevur ein veitari, sum faer eitt figgjarligt tap orsakad av at ein annar veitari i strid vid reglurnar
misnytir sina marknadarst@du, ella sum & annan hatt vid at bréta reglurnar elvir til tap hja éreettada
veitaranum, mgguleika fyri at stevna eftir endurgjaldio vid démstdlarnar. Tad er t6 saksgkjari sum skal
progva sitt figgjarliga tap og at tad stavar fra brotinum hja hinum veitaranum.
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Fgroya Tele
Fgroya Tele:
a) tekur ikki undir vid, at varslid til igildissetan er so stutt,
b) modtmaelir, at reglurnar um roknskaparligt sundurbyti og pristamarhald verda settar i verk 48renn 1.
januar 2018,

Vidmerking fra FSE:
Generelt er lagt upp til i Utkastunum til marknadaravgerdir, at skyldurnar koma i gildi 1. juli 2017, t6 1.

august 2017 vidv. at Gtvega ein standard “connector” millum TotalView og BroadWorks®. Eydvitad mugu
hesar igildiskomur broytast, nu vit longu eru komin inn i august.

Generelt kann sigast, at skyldurnar:

- Kervisatgongd (FSL § 11),

- Ikki diskrimination (FSL § 12), og

- Gjggnumskygni (FSL § 13)
krevja ikki ndgva fyrireiking hja veitarunum, og ti er heldur ikki neydugt vid einum longum skotbra fyri, naer
skyldurnar koma i gildi.

A marknadi 1 fyri fastnet hald er alagt Fgroya Tele ein skylda um pristamarhald. Har er prisasetingarhatturin
“s@guligir prisir’. Tad merkir at Fgroya Tele, id hevur fingid dlagt hesa skyldu, skal grundad prisin a fastnet
haldum og tilhoyrandi taenastur a roknskaparliga uppgj@érdu kostnadirnar, sum kunnu fgrast til viskomandi
hald ella teenastur, og vid eini renting svarandi til WACC uppé 5,35% p.a. | sama vidfeingi hevur Fgroya Tele
fingid alagt skyldu um at gera kostnadarroknskap, grundadan a “Activity Based Costing” hattin. Badar
skyldurnar hava sum fyritreyt, at Fgroya Tele innraettar roknskaparskipaninar so teer ltka krgvini. Tad
verdur ti mett rimiligt, at skyldan kemur i gildi 1. januar 2018, eins og f@grt fram av Fgroya Tele.

A marknadi 1a fyri vekslaraskipanir og hartil knyttar kt-loysnir, eru umframt skyldu um kervisatgongd, og
ikki diskrimination aetlan um at aleggja skyldur um tidaravmarkad forbod mati binding og bunting, og skylda
til at stilla alternativar veitarar javnbjédis Fgroya Tele vidvikjandi samvirkni. Vid undantak av skyldini um at
levera ein standard “connector” millum TotalView og BroadWorks, kunnu allar hinar skyldurnar ldkast uttan
stérvegis varning, ti teer krevja litlar fyrireikingar.

Fyrivarni skal to takast fyri, naer og hvgrjar skyldur verda settar i verk 8 marknadi al, ti Formula kemur vid
einum yvirliti yvir hvgrjir itgkiligir munir eru fyri vinnukundar sum nyta TotalView saman vid BroadWorks fra
avikavist Fgroya Tele ella Vodafone, um teir velja telefoni fra avikavist Fgroya Tele ella Vodafone. Ta hetta
fyriliggur vié endan av august 2017, tekur Fjarskiftiseftirlitid endaliga avgerd. Av ti at hoyringssvarini til
hinar marknadirnar eisini gera vidmerkingar til marknad 1a, verda i dvisan mun gjgrdar viodmerkingar til
hendan marknadin, hdast hann ikki er lidugt vidgjgrdur. Eftirfylgjandi vidmerkingar og tidarfreistir skulu
takast vid hesum fyrivarni. itgkiligu hoyringssvarini til marknad 1a koma seinni, t4 marknadaravgerdin er
lidugt vidgj@rd og fyriliggur, men av ti at

! Framleidari av BroadWorks er BroadSoft ur USA (www.broadsoft.com).
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A marknadi 2 og 3 er alggd skylda um pristamarhald (FSL § 15, stk. 1 og 3) grundad & “rimiligar prisir”, og

har prisasetingarhatturin er “benchmark”. Hendan skyldan kann Idkast vid stuttum skotbra, ti prisurin er

kendur og krevur ikki storvegis fyrireiking av veitarunum.

Loksins er alggd skylda um roknskaparligt sundurbyti 8 marknadi 1, 2 og 3. Hendan skyldan krevur

fyrireikingar av roknskaparskipanini. Tiskil verdur mett, at tad er rimiligt at seta hesa skyldu i verk pr. 1.
januar 2018, eins og f@rt fram av Fgroya Tele.

Av ti at hoyringstidarskeidid bleiv longt, og vid atliti til omanfyristandandi, ver6ur mett at raettast er at
aseta hesar gildistidir:

Generelt koma skyldurnar 4 marknadi 1, 1a, 2 og 3, i gildi 1. oktober 2017, t6 so at:

Skyldan & marknadi 1, um pristamarhald grundad a sgguligar prisir, kemur i gildi 1. januar 2018.
Skyldan @ marknadi 1, um kostnadarroknskap, kemur i gildi 1. januar 2018.

Skyldan @ marknadi 1, 2 og 3, um roknskaparligt sundurbyti, kemur i gildi 1. januar 2018.
Skyldan @ marknadi 1 a, um at levera ein standard connector, kemur (zsetlandi) i gildi pr. 1.
november 2017.
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Regulering av fjarskiftismarknadunum
Ritid “Regulering av fjarskiftismarknadum — Légarkarmar, buskaparligt astgdi, mannagongdir til skilmarkan,
vidkomandi marknadir og allysingar” vard sent Fgroya Tele og Vodafone til hoyringar 11. april 2017.

Partarnir hgvdu ongar vidmerkingar til ritid. Té benda vidmerkingarnar hja Fgroya Tele um hvgrt fartelefoni
og fastnet telefoni eru substituerbarar taenastur 4, at tad er uppa sitt plass at lysa hugtakid substitution
naerri. Tiskil verda brotini 1.6.2, 1.6.3 og 1.6.4 i ritinum “Regulering av fjarskiftismarknadum?”, vidkad vid
uml. hesum innihaldi:

Uppi tridjseinasta brotid i 1.6.2 verdur skoytt uppi:
“[...]JEin marknadur hevur soleidis tveer dimensionir: teenastur og geografisk vidd.”
Hereftir verdur sum nytt brot sett, um endamalid vid at skilmarka marknadir:

“Endamalid vid at skilmarka marknadin 4 hendan hatt er at avgera, hvgrt veitararnir & marknadinum hava
marknadarmakt; t.e. um teir eru fgrir fyri Ignandi og varandi at halda ein pris sum er haegri enn prisurin,
sum vildi verid undir kapping.”

i brotid 1.6.3 um substitution verdur innsett:

“Eftirspurningssubstitution merkir meira formliga, at keypararnir av teenastuni A reagera uppa eina
prishaekking a taenastu A (ella prislaekking a eini substitutt-taenastu B) vid at keypa substituttid B heldur enn
teenastu A; vid gdrum ordum, at teenasta B Utinnir eitt kappingartryst a taenastu A. Tad er t6 ikki eitt krav, at
“allir” keypararnir flyta yvir til substitutt-taenastu B, men einans at nég ndguvir flyta til at tad ikki Ignar seg
varandi at haekka prisin a teenastu A.

Prisurin a taenastu A og B nytist ikki at vera tann sami, til tess at taenasta B leggur eitt kappingartryst a
teenastu A. Um teenasta B til dgmis hevur haegri kvalitet enn taenasta A, so er marknadurin ofta byttur
soleidis, at nakrir brukarar leggja stgrri dent a haegri kvalitet og eru minni prisvidkvaemir, og ti keypa
taenastu B, medan adrir eru meira prisvidkvaemir og ti keypa taenastu A. Um prisurin 4 teenastu A haekkar
varandi, soleidis at teenasta A nu varandi er lutfalsliga dyrari enn teenasta B, so vilja nakrir brukarar skifta fra
at keypa taenastu A til frameftir at keypa taenastu B. Spurningurin er so aftur, um tad eru nég noégvir
brukarar sum skifta fra A til B, til at tad ikki Ignar seg hja veitaranum av teenastu A at haekka prisin. Eru tad
nog ndégyvir brukarar sum skifta, so er talan um eftirspurningssubstitutién millum teenastu A og B, hodast taer
handla til ymiskan pris.

Ein marknadur nytist heldur ikki at vera symmetriskur; teenasta B kann leggja eitt tryst a taenastu A, uttan at
taenasta A leggur eitt tilsvarandi kappingartryst a taenastu B. Er taenasta B betri ella stgrri enn taenasta A, so
kann hon leggja eitt kappingartryst 8 teenastu A, uttan at teenasta A leggur eitt tilsvarandi kappingartryst a
teenastu B. Til dgmis kann ein handil vid einum breidum vgrulrveaeli avmarka, hvgnn pris ein minni handil i
sama gki sum bert hevur eitt avmarkad vgruurveel, kann taka, medan tann litli handilin ikki gevur eitt
tilsvarandi kappingartryst hinvegin, & hvgrjar prisir tann stéri handilin kann taka. A sama hétt kann ein betri
heilivagur leggja eitt loft fyri, hvgnn pris til ber at taka fyri ein minni effektivan heilivdg, uttan at minni
effektivi heilivagurin er fgrur fyri at avmarka, hvgnn pris til ber at taka fyri tann betra heilivagin.
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Fgrt yvir a fjarskiftismarknadin, so kann vael henda, at prisurin a fastneti leggur eitt loft fyri, hvgnn pris tad
ber til at taka fyri fartelefoni, uttan at prisurin a fartelefoni leggur sama kappingartryst 8, hvgnn pris tad er
mgguligt at taka fyri fastnet telefoni.

Tad eru négvir marknadir, har taenastur sum i roynd og veru kunnu tad sama, kortini ikki hoyra til sama
marknad. Til dgmis:

- Til ber at slgkkja tostan vid baedi mineralvatni og sodavatni. Men spurningurin er, um ein litil men
varandi prishakking & mineralvatni hevdi fingid nég négvar brukarar at skift yvir til sodavatn, so at
tad ikki loysti seg at haekka prisin @ mineralvatni?

- Bilar, suklur og almenna bussleidin kunnu gll flyta ein persén fra A til B. Men spurningurin er, um
ein litil men varandi haekking av prisinum a gllum persénbilum hevdi fgrt til, at ndg ndgvir brikarar
skifta yvir til at nyta bussleidina ella sukla, til at tad ikki Ignar seg at haekka prisin a persénbilum.

- Ein kann eta seg mettan vid at hava eplir ella ris afturvid. Men spurningurin er um fgroyingar i nég
stérum talid hgvdu skift yvir til ris ella pasta, soleidis at tad ikki loysti seg at hakka prisin 4 eplum 5-
10%.

Fort yvir & fjarskiftismarknadin, so visir tad seg, at hdast til ber at tosa sinamillum baedi 4 fastneti og
fartelefon, so hoyra fastnet og fartelefoni ikki til sama marknad. Har eru eginleikar sum gera, at summi
fyritrekkja baedi at hava fastnet og fartelefon, onnur bert fastnet, uppaftur onnur bert fartelefon. Ti er ikki
nog stoér eftirspurningssubstitution.

Hoast tad ikki er eftirspurningssubstitution, so kann talan vera um Utbodssubstitution.

Utbodssubstitution merkir, at alternativir framleidarar reagera uppd eina prishaekking 4 taenastu A vid at
koma inn @ marknadin vid eini tilsvarandi taenastu B, sum kann taka kappingina upp vid taenastu A. Er
mgguleiki fyri ti, so leggur hesin mgguleikin fyri kapping eitt kappingartryst a taenastu A. Eru sannlikindi fyri
at nog négvir kundar eftir prishaekkingina flyta fra teenastu A til taenastu B, til at tad ikki vil Igna seg hja
veitaranum av taenastu A at haekka prisin, so er talan um Utbodssubstitution.

Utbodssubstitution siggja vit oftast, ta ein alternativur framleidari frammanundan hevur framleidslutgknina
tgka til at fara inn @ marknadin. Til demis er hugsandi, at eitt bryggjari sum tappar sodavatn reettiliga biliga
kann fara inn 4 marknadin fyri mineralvatn, um so er at prisurin & mineralvatni haekkar varandi, soleidis at
tad gerst meira Ignandi at taka kappingina upp.

Fort yvir 4 fjarskiftismarknadin, so er ongin Utbodssubstitution millum fartelefoni og fastnet, ti
framleidslutdlini til at veita fartelefoni kunnu ikki umstillast til at veita fastnet, og gvugt.”

i brotid 1.6.4 um hypotetiska monopolid og SSNIP testina, i 4. broti, hevur ein villa snikt seg inn. Setningurin
“...Er svarid nei, so er skilmarkingin av marknadinum ov breid” verdur raettadur til “...Er svarid nei, so er
skilmarkingin av marknadinum ov smgl”.

Harnaest verdur sett inn beint aftand, sum nytt brot:
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“At hypotetiski monopolisturin ikki kann haekka prisin Ignandi (svarid uppa SSNIP testina er nei) ma
nevniliga skyldast, at tad eru vgrur ella taenastur sum ikki eru vid i marknadarallysingini, sum kundarnir
skifta yvir til ta hypotetiski monopolisturin haekkar prisin. Hesar substituttvgrur ella teenastur attu av
rgttum at verid vid a marknadarallysingini, og vit mugu ti stadfesta at allysingin var ov smgl.

Tiskil er naesta stigid at taka hesar vgrur ella taenastur inn i marknadarallysingina, og sidani gjggnumfgra
SSNIP testina einaferd enn. Hetta verdur endurtikid, til svarid uppa SSNIP testina er “ja”; hypotetiski
monoplisturin er nu fgrur fyri Ienandi og varandi at haekka prisin 5-10%, ti ongar substituttvgrur ella
teenastur eru uttanfyri marknadin longur.”

Sum byrjan uppd brot 6 i 1.6.4 verdur sett:

“Mannagongdin i testini er, at byrjad verdur vid faum produktum ella taenastum, sum mugu metast at
substituera hvgrja adra. Kann hypotetiski monopolisturin ...”

Loksins verdur seinasta brot i 1.6.4 broytt til:

“Kann hypotetiski monopolisturin hinvegin Ignandi og varandi haekka prisirnar, so hava vit sannlikt funnid
marknadin, ti vit nu hava fingid allar taer vgrur og tey geografisku gkir sum kappast vid i allysingina av
marknadinum. Ein hypotetiskur monopolistur 8 hesum marknadinum kann ti Ignandi og varandi haekka
prisirnar 5-10%.”

Adrar broytingar i Utkastinum til ritid: Regulering av fjarskiftismarknadum:

FSE hevur harumframt gjgrt fylgjandi broytingar i utkastinum til ritid “Regulering av fjarskiftismarknadum”:

1. Smeerri tillagingar i formalinum, seinasta brotid.

2. i broti1.2.4 um radandi marknadarstgdu, er 4drenn seinasta brot sett inn:
“Fjarskiftislogin, § 8 stk. 4, asetir at:

“Fjarskiftiseftirlitid kann, um serlig vidurskifti tala fyri hesum, tilnevna ein veitara at vera
RMS-veitara, héast marknadarparturin er nidanfyri 50 prosent.”

[ slikum fgrum verdur mett um gkonomisku styrkistgduna hja fyritgkuni, og um kappingarbygnadin.
Herundir verdur mett um kappingartrystid 4 veitaran sum stavar fra (0.J. 2009/C 45/02, 2009, pp.
8, para12):

— kappingartrysti fra verandi kappingarneytum i verandi kappingarstgdu,
— hvert verandi kappingarneytar traliga kunnu vidka um sitt virksemi?,

— hvert nykomarar triliga kunnu koma inn & marknadin®, og um

— keyparamakt.

2 A enskum: “expansion”.
3 A enskum: “entry”.
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Fjarskiftiseftirlitid kann meta at kappingartrystid ikki er nég stort, og at slik “serlig vidurskifti”
harvid fyriliggja, hdast talan er um kapping ella potentiella kapping @ marknadinum. Talan kann eitt
nu vera um fleiri faktorar sum hver saer ikki eru nokk til at stadfesta rddandi marknadarst@du, men
sum tiknir undir einum, samanlagt mugu metast at fgra til eina stadfesting av rddandi
marknadarstgdu, jb. ES vegleiding um Artikul 102, para 10 (O.J. 2009/C 45/02, 2009, p. 8).”

3. Fjarskiftiseftirlitid hevur eisini valt at lysa vegleidandi mannagongdina i sambandi vid
marknadarkanningar og marknadaravgerdir. Hendan vegleidandi mannagongdin er sett inn sum
nytt brot 1.7. Brotini 1.7 — 1.13 gerast tiskil til brot 1.8 — 1.14. Nyggja brotid 1.7 er soljédandi:

“{ brotunum 1.2 — 1.6 frammanfyri eru taettirnir og hugtgkini vidgjgrd, sum innganga i sambandi vid
regulering av fjarskiftismarknadum.

Fjarskiftiseftirlitinum er ikki formliga alagt at nyta nakra dvisa mannagongd, til tess at nyta

R

skyldum eftir FSL § 10.

Fjarskiftiseftirlitid hevur t6 valt sum meginreglu at fylgja ti mannagongd sum
fjarskiftismyndugleikar® i londunum kring okkum fylgja. Hendan mannagongdin fevnir i
princippinum um 5 stig, og er skitsera i mynd 1 nidanfyri.

Mynd 1 Vegleidandi mannagongd i sambandi vid marknadarkanningar og -avgerdir

Stig 5 Pl

rystigatestin

Stig 4 /T

Stig 3 uppfylt:
Stig 2 Kannad um
8 /Met um trystigatestin er FSL § 8:

i . fylt: o .
Stig 1 /Skilmarkaé marknadarmegi :Jprlj_l;g og varandi « &set marknadin
Meguligir marknadin (tenastur Konsenjcratiér? nykomaragatt sum vidkomandi
kappingar- landafradi): * Verandikapping . S Utpeika RMS

trunulleikar oglan a.r(z) .|’). « Potentiel kapping Ikki u‘tllt:c|IV|rkr.1a veitara(r)
P s Substitution kappingi braedi
* Keyparamaktetc PpIng
* Hypotetiska ’ * Kappingarldgin FSL 6 10
monopolid ikki ndg mikid §

* SSNIP testin » dlegg skyldur

Skitsan omanfyri er vegleidandi. Vikt kann vera frd mannagongdini i mynd 1, um umstgdurnar tala
fyri ti. Eitt nd kann skilmarkanin, marknadarmegin og/ella trystigatestin i summum fgrum vera so
eydsynd, at ongin orsgk er til at gera négv burturdr einstgku stigunum ella pgrtum av teimum, — og
vid hvgrt ber til heilt at Utilata eitt ella fleiri stig.

4 Og kappingarmyndugleikar.
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Sum d@mi, har hetta ger seg galdandi, kann nevnast terminering, har hvgr veitari per definitidn er
monopolistur i egnum kervi, og tad ti ikki er ngkur orsgk til formliga at gjggnumfgra stig 2, 3 og 4 Ut
i aesir. Har er ngktandi bert at gera eina stutta lysing av marknadinum undir stig 2, og sidani fara
beinleidis til stig 5.

Urslitid av stigunum 1 =5 (ella pgrtum av teimum) er eitt skjal sum inniheldur Gtkast til
marknadarkanning og marknadaravgerd, id verdur sent veitarunum til hoyringar, adrenn stgda
verdur tikin til at seta marknadaravgerdina i gildi.”
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Utkast til marknadaravgerd: Fastnet hald - smasglumarknadur 1
Ritid “Fastnet hald — marknadur 1 — Marknadarskilmarkan, marknadarkanning og marknadaravgerod —
Fgroya Tele” vard sent Fgroya Tele og Vodafone til hoyringar 11. april 2017.

Vodafone
Onga vidmerking.

Fgroya Tele
Feroya Tele metir at fartelefoni er substituert produkt til PSTN/ISDN

- Farnetid dekkar 99,8%,

- Atkoman er eins g0 og fyri PSTN, ISDN og VolP, og farnetid er dimensionera til storar fjgldir,
- Netid er stabilt (UPS-loysnir & GSM basisstgdum, og uppitid eins géd og & PSTN)

- Talugddskan er hgg

Vidmerking fra FSE
Evnid er vidgjort undir marknadi 1 fyri fastnet hald, i broti 1.2, bls. 3 — 10. Hugtakid substitution er lyst i
“Regulering av fjarskiftismarknadum?”, brotid 1.6.3 4 bls. 22, og sum nevnt frammanfyri, verdur ein neyvari

tekstur settur inn i sama rit, brotini 1.6.2 og 1.6.3.

Avgerandi fyri, um ein taenasta — i hesum fgrinum fartelefoni, er eitt substitutt ella ikki fyri fastnetid — og
harvid hoyrir vid til sama marknad sum fastnetid, eru ikki tgkniligu likheitirnar ella munirnir, men hvgrt
teenastan utinnir eitt kappingartryst a prisin ella Utbodid av fastneti. Slikt kappingartryst kann stava fra
eftirspurningssubstitution ella Utbodssubstitution, eins og lyst omanfyri, og i ritinum “Regulering av
fjarskiftismarknadum”, brotid 1.6.3.

Ein kanning av munum og likheitum millum fastnet og fartelefoni kann nytast til at royna at forkldra ella
undirbyggia, hvi tad annadhvegrt er substitution ella ikki. Men tad er kappingartrystid, og bert tad, sum er
avgerandi fyri hvgrt tad er substitutidon. Inngangurin til brot 1.2.4 4 bls. 5 verdur tillagadur, soleidis at
omanfyristandandi verdur betur endurspeglad.

T4 tad kemur til at allysa hvgrjar taenastur hoyra til ein marknad, so er SSNIP testin hgvudsambodid til at
avgera, um vidkomandi taenasta i roynd og veru utinnir eitt slikt kappingartryst. SSNIP testin er lyst i ritinum
“Regulering av fjarskiftismarknadum?”, brotid 1.6.4 a bls. 24 (utkast bls. 22). SSNIP testin er ein test fyri, um
ein hugsadur monopolistur Ignandi og varandi® er fgrur fyri at haekka prisin & marknadinum vié 5 — 10%. Er
svarid ja, so er skilmarkanin i lagi. Er svarid nei, so er skilmarkingin ov smgl.

i hesum fgrinum hava vit allyst teenasturnar sum hoyra til marknadin sum PSTN, ISDN og VolIP, medan
fartelefoni ikki er partur av marknadinum. [ Gtkastinum til marknadaravgerd & marknadi 1 fyri fastnet hald
hava vit vist 4, at fgroysku veitararnir eru fgrir fyri at halda ein pris 4 fastneti sum er fleiri ferdir tey 5-10%
haegri enn a fartelefoni; ein tilgongd sum byrjadi ta flat-rate fartelefoni haldini ver og RED komu i april/mai
2014.

5 { enska litteraturinum verdur ordid “non-transitory” nytt. Tad er umsett til “ikki-fyribils”. [ praksis verdur hugt eftir,
um til ber at Ignandi at haekka prisin i eitt skeid uppa eitt til tvey ar.
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Sum tad er dvist i talvu 1 8 bls. 7 i atkastinum til marknadaravgerd, so er tad ikki bert 5-10% dyrari at ringja
fra fastnetid, enn at ringja fra fartelefon; tad er munandi dyrari og hevur verid tad i longri tid. Rationellir
veitarar hgvdu ikki sett prisin 4 fastneti so hggt, uttan so at tad er Ignandi; tapid av inntgkum fra kundum
sum uppsiga fastnetid fyri at fara yvir til fartelefoni er minni enn meirinntgkurnar av at halda hggu prisirnar
a fastnetinum. Sostatt er SSNIP testin uppfylt og marknadurin er ti PSTN, ISDN og VolP.

Biligaru fartelefoni haldini hava vid @drum ordum ikki elvt til, at veitararnir hava sett prisin at ringja fra
fastneti nidur, til tess at umganga kappingina fra fartelefoni; ti elvir fartelefoni ikki til eitt ndg stért
kappingartryst métvegis fastnetinum, til at talan er um sama marknad.

Hver orsgkin til hetta er, kann ein kjakast um. Utkastid til marknadaravgerd & marknadi 1 lysir nakrar munir,
sum kunnu vera forklaring uppa, hvi kundar framvegis rinda fyri fastnet, ta fartelefoni er biligari.

FSE setir ikki spurnartekin vid, um atkoman a fartelefonini, um vit hugsad uttandurda dekning i Feroyum, er
gdd; tad er hon. Innandurda kann dekningurin té vera svikaligur summastadni. Talan er heldur ikki um
telefoni a “fgstum stad”, eins og fyri fastnet. Fartelefonin er persdénlig og livir eina nomadu tilveru, medan
fastnet telefonin er sambandid til alla familjuna ella fyritgkuna, og ein veit td man ringir til fastnet just hvar
mottakarin er staddur. Hetta kunnu vera forklaringar ella partar av forklaringum uppa, hvi tad ikki er

substitution.

Hoast talugddskan a fartelefoni oftast er géd, so er trygdin fyri talugddsku kortini ikki & sama stigi sum a
fastneti. Og hdast sjalvt farnetid er stabilt og uppitidin gdd, so veitir farnetid ikki streym til fartelefonina
eins og PSTN ger; ti ber til at hava eitt virkandi farnet og kortini ikki faa samband vegna veentandi streym a
telefonini. Hetta kunnu eisini vera forkldringar ella partar av forklaringum uppa, hvi tad ikki er substitution.

At négv husarhald og virkir framhaldandi hava badi fastnet og fartelefon bendir 3, at fartelefonin framvegis
ikki verdur mett sum eitt fult substitutt fyri fastnetid. Og SSNIP testin avisir, at til ber Ignandi at halda
munandi haegri prisir a fastneti, uttan at eitt ndg stért tal av kundum fer yvir til fartelefoni.

FSE metir ti framvegis, at fartelefonin i Igtuni skal siggjast sum komplementer taenasta til fastnetid, og ikki
sum eitt substitutt. Broytist hetta i framtidini, so vil FSE endurskoda sina st@du til spurningin.

Fgroya Tele
Fgroya Tele avvisir at vekslara marknadurin er ein lukkadur marknadur:

- har er full kapping fra atheiminum
- visa til at Vodafone i Islandi bjédar Office 365 + Skype for Business

Vidmerking frd FSE
Evnid er vidgjgrt undir marknadi 1 fyri fastnet hald, i broti 1.3.1, undir yvirskriftini “Samvirkandi taenastur” a
bls. 14-15.

FSE hevur ikki fgrt fram, og fgrir ikki fram, at marknadurin fyri vekslaraskipanir sum so er ein “lukkadur
marknadur”. Tvgrturimaoti framgongur greitt i “Marknadaravgerd — smasglumarknadur 1a fyri Vekslara-
skipanir og hartil atknyttar kt-loysnir”, brotid 1.6, at tad finnast négv slgg av skipanum.
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Til tess at gera tad eitt sindur greidari, hvussu hesin marknadurin er hattadur, hevur FSE valt at Utbyggja
ritid “Vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir”, brot 1.6. um taenastur, og gera eitt nytt brot 1.7 um
hvi marknadur 1a er vibkomandi at regulera, og nytt brot 1.8 um rddandi marknadarstgdu og um hvi
atburdurin hja Fgroya Tele er skadiligur fyri kundarnar. Brot 1.7 um trystigatestina blivur tiskil nytt brot 1.9
osfr. Hesi brot verda vid i endaligu marknadaravgerdini.

Fgroya Tele
Fgroya Tele visir 4, at un-managed hald vid telefonnummari eru i Feroyum:

- Betri Banki nytir “Skype for business” (un-managed) sum teirra telefoni loysn.
- Fleiri kundar hja FT hava fravalt QoS.

Vidmerking fra FSE
Evnid er vidgjgrt i broti 1.2.3, bls. 4-5.

FSE tekur til eftirtektar, at “un-managed” VolP hald vid fgroyskum telefonnumrum longu eru i Féroyum.

Tiskil fer FSE at taka “un-managed” VolP hald vid undir taenasturnar 8 marknadi 1. Vidkomandi brotini
verda rzettad tilsvarandi.

Fgroya Tele
Fgroya Tele visir 3, isv. fétnotu 19 a bls. 5, at h@vudsorsgkin til minkingina i fartelefonihaldum er:
- Flatrate prisstruktururin + broyting i skattaskipanini, sum ger at vinnufyritgkur lata starvsfélk nyta
fartelefonina privat; tiskil avmelda tey privatu telefonina.
- Fleiri avmelda eisini fastnet telefonina => alsamt meiri samskifti fer yvir fartelefonina, og harvid
minkar tydningurin av umstillingsbordinum i TotalView alsamt. => studlar at farnetid er
substituerbart produkt til PSTN/ISDN/VolP.

Vidmerking fra FSE
FSE kann taka undir vid, at ein tydandi orsgk til minkingina i fartelefonihaldum er tann sum Fgroya Tele fgrir

fram. Ein onnur vidvirkandi orsgk er, at fjarskiftishagtglini eru tillagad til ITU standard, og harvid er
definitionin uppa eitt fartelefon hald smalkad, so hon ikki fevnir um dedikeradi fartelefoni breidbandshald
og heldur ikki um M2M telemetri hald. Eisini hevur Fgroya Tele a6ur upplyst fyri FSE, at man hevur “rudda
upp” i fartelefoni haldum. Hetta hevur td ikki so ndgv vid marknadin fyri fastnet hald at gera.

Sum vist 8 omanfyri, so er tad kappingaravirkanin sum hevur tydning fyri, hvert tvaer teenastur substituera
hvgrja adra i ndg stédran mun til, at talan er um substitutt i kappingarhgpi. Vit mugu leggja til grund, at
verandi veitarar handla rationelt og profittmaksimerandi, og at tad ti er Ignandi at fasthalda haegri prisir &
fastneti enn a fartelefoni, jb. brot 1.2.4, hdast summir kundar flyta. Ti er fastnet og fartelefoni ikki
substituttir i hesum hgpi.

Hvgrt tydningurin av umstillingsbordinum i TotalView minkar, so hvgrt sum talid av fastnet haldum minkar,
hevur FSE ikki nakra meining um. Um tad er reett, at tydningurin av umstillingsbordinum i TotalView minkar
so hvgrt fastnet haldini minka, so er neydugt at hyggja at eini mgguligari minking innan tann avmarkada
skaran av stgrri vinnukundum, umleid 35 i tali, sum hevur TotalView/NetTalu. Sum er skal ein kundi sum
ynskir at nyta TotalView saman vid Broadworks (NetTalu) fra Fgroya Tele hava fastnet hald hja Fgroya Tele,
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til tess at nyta TotalView vekslarabordid. Og sum er kann vekslarabordid i TotalView als ikki nytast, um
kundin i stadin velur BroadWorks loysnina fra Vodafone.

FSE kann ikki avvisa, at um hesin avmarkadi skarin av st@rri vinnukundum, uml. 35 i tali, sum hevur
TotalView/NetTalu kombinatidnina, sigur upp gll sini fastnet hald, so standa tey aftur fritt at velja veitara.
Men hetta er ikki stgdan i dag.

Fgroya Tele
Feroya Tele visir 4, at TotalView og NetTala (BroadWorks) verda seld hver saer — & hver sinari sgludeild:

- Formula selur TotalView
- Fgroya Tele selur NetTalu
- FT eigur ikki 100% av Formula, og ti ber ikki til at laekka prisin & TV og haekka a telefonil

Vidmerking fra FSE
Tad er ikki avgerandi, hvgrt sglan av TotalView og NetTalu fer fram & hver sinari sgludeild, og i hvgr sinum

partafelag, ti hetta fordar ikki fyri, at tad eru dhugamalini hja ti ultimativa eigaranum, Fgroya Tele, sum
verda rgkt av badum deildum, ella at sglan verdur koordinera millum deildirnar.

Sum nevnt er i ritinum “Vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir”, brotid 1.7.2 (4 bls. 15 i Utkastinum):

“...uttan omanfyristandandi samband vid Fgroya Tele, og vid fullari kapping, hevdi
Formula sjdlvstgdugt havt ein dhuga i, at TotalView skipanin dmakaleyst kundi samvirka
vid allar teir televeitarar sum eru d marknadinum, eins og teir gera td umraedur
utlendska marknadin (Formula, 2017b), har hvgrki teir ella Fgroya Tele hava eina
rddandi marknadarstgdu.”

Um deildirnar véru so éheftar, sum Fgroya Tele leggur upp til i sinum hoyringsskrivi, so hgvdu vit als ikki
tann trupulleikan, sum er i dag.

FSE kennir ikki hvgrjar avtalur liggja millum minnilutaeigararnar a Formula gdrumegin, og so Fgroya Tele
hinumegin. Men FSE kann stadfesta, at Fgroya Tele samtakid hevur meirilutan av baedi kapitali og
atkvgdum i Formula. Fgroya Tele upplysir eisini i roknskapinum, at Formula er eitt détturfelag. Tiskil ma FSE
leggja til grund, at ognarskapurin hja Fgroya Tele i Formula lykur treytirnar i partafelagslégini, § 7, og at
Fgroya Tele ti hevur seinasta ordid at siga vidvikjandi figgjarligum og rakstrarligum avgerdum hja Formula.
Hartil kemur, at meirilutin i nevndini i Formula eru persénar sum sita i leidsluni @ P/F Telefonverkinum og
FT-Samskifti.

FSE hevur ikki gjgrt galdandi, at Fgroya Tele umvegis Formula laekkar/dumpar prisin a TotalView, til tess at
faa fleiri kundar a telefoni. FSE skal vidmerkja, uttan at gera galdandi at tad er so, at til ber eisini at laekka
prisin & telefoni, til tess at faa ordrar og vinna uppa TotalView.

Fgroya Tele
Fgroya Tele sigur i hoyringsskrivinum, at tad ikki er raett, at Fgroya Tele umvegis Formula selur hép av ERP

skipanum. M.a. fgrir Fgroya Tele fram at:
- Talan er um hvgr sitt profittcentur, og hvgr sitt partafelag.
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- Formula er fult og heilt rikid sum sjalvstgdugt virkisgki.
Fgroya Tele setir ti fram ynski um, at FSE Utgreinar og skjalprégvar uppahaldid.

Vidmerking fra FSE
Formula er eitt felag i Feroya Tele samtakinum og leidslan i Fgroya Tele mannar 3 av 4 limum i nevndini fyri

Formula. Fgroya Tele hevur ti endaliga ordid at siga vidvikjandi figgjarligum og rakstrarligum avgerdum hja
Formula, jb. omanfyri, og tad er ti fyrst og fremst dhugamalini hja Fgroya Tele, i0 verda rgkt. Tad fordar ikki
fyri, at atlit eisini verda tikin til minnilutaeigarar i Formula.

At Fgroya Tele, umvegis Formula, selur hép av ERP skipanum, stendur & heimasiduni hja Formula. Tad
framgongur eisini av arsfragreidingum hja Formula, jb. 2016 roknskapin, sidu 7:

“Formula veitir radgeving og taenastur innan kunningartgkni til vinnuna, almennar og
kommunalar stovnar i Féroyum og Nordurlondum. Virksemid fevnir um figgjarstyrings-,
fyrisitingar-, framleidslu-, kervis-, hysing- og prentloysnir. Teenasturnar fevna um
eginmentar loysnir, umframt at Formula samstarvar vid og umbodar utlendskar
vidurkendar veitarar.” [Undirstriking, FSE]

At Formula er eitt serstakt profittcentur, er eitt partafelag fyri seg, og fult og heilt verdur rikid sum
sjalvstgdugt virkisgki, sum Fgroya Tele vil vera vid, broytir ikki tann veruleika, at Fgroya Tele samtakid selur
ein hdp av ERP skipanum.

Tad eru fleiri itgkilig dgmi um, at Formula ikki einans rgkir egin ahugamal, men dhugamalini hja
samtakinum, og harvid ikki “fult og heilt” verdur rikid sum sjalvstgdugt virkisgki.

Fjarskiftiseftirlitid hevur forhoyrt seg hja Kappingareftirlitinum, sum fyrr hevur verid inni i malinum um
TotalView. | juni 2010 var fundur millum Kappingareftirlitid og Formula, har Formula lovadi at:

“...halda ta tilsggn, id var givin tann 1. Desember 2009. [ tilsggnini verdur jdtta Vodafone
javnbjddis atgongd til Totalview — skipanina hjd Formula. Javnbjédis atgongd merkir, at
Vodafone faer upplysingar um markmét til Totalview — skipanina”®

Javnbjddis skal i hesum sambandi siggjast i mun til Fgroya Tele. Vid @drum ordum rgkti Formula i
hesum fgri ikki egin dhugamal, men dhugamilini hja médurfelagnum.

Aftand Utbodid hja Térshavnar Kommunu um arsskiftid 2014/15, gjerdi Vodafone eina roynd at
faa Formula at gera ein connector imillum TotalView og BroadWorks fyri seg. Vodafone hevur
veitt Fjarskiftiseftirlitinum avriti av telduposti fra starvsfélki 8 Formula, sum tann 31. Mars 2016
bodadi Vodafone fra, at:

6 Teldupostur fra Sigurd Rasmussen 4 Kappingareftirlitinum til Fréda Magnussen, stjéra 4 Formula, dagf. 21. Juni 2010
og endurgivin vid loyvi fra Kappingareftirlitinum.

Sida 14 av 22

Telecommunication Authority, Skalatred 20, P O. Box 73, FO 1o Térshavn, Tel +298 35 60 20, Fax +298 35 60 35, www.fjarskiftiseftirlitid.fo



A

Fjarskiftiseftirlitio

“...Sum avtalad, hava vit arbeitt vid at gera eitt tilbod upp d menningararbeidid, id skal
til, fyri at Totalview kann arbeida saman vid tykkara vekslaraskipan. Vit hava nu fingid
bod fra Fgroya Tele um at stedga hesi tilgongd. Eg fdi ti ikki gj@rt meira vid madlid”.

Hetta er enn eitt dgmi um, at Formula ikki feer arbeitt sjalvst@dugt, men tekur iméti bodum fra
og/ella rgkir ahugamalini hja médurfelagnum.

Vodafone royndi hereftir at faa ein islendskan veitara at veita “connectorin”, men 29. mars 2017
komu bod fra Vodafone island til Vodafone Fgroyar, har tey boda frd, at Bodleid er kontaktad av
Formula vid bodum um, at tey ikki mugu selja TotalView i Féroyum (men i gllum hinum Nordan-
londum). Vodafone island upplysir, at Bodleid hevur upplyst, at teir annars baedi hava neydugu
vitanina og manpower til at gera eina integration fyri Vodafone.

Umframt at hesi bodini helst eru i strid vid Kappingarldgina § 6 og Hoyvikssattmalan §§ 4-57, so kunnu hesi
bodini illa skiljast sum annad enn eitt framhald av bodunum fra 31. mars 2016, um at stedga veitingum til

Vodafone®. Um Formula einans rgkti egin dhugamal, so skuldi onki verid i vegin fyri at Bodleid leveradi ein
connector, —tad hevdi bert givid fleiri potentiellar TotalView kundar i Féroyum.

Dgmini benda &, at Formula ikki verdur rikid sum eitt sjalvstgdugt virkisgki, id einans tekur atlit til sitt egna
virksemi, og at hetta heldur ikki er eitt nytt fyribrigdi.

Fgroya Tele
Til dtsggnina hja FSE um, at “vertikal integration ger, at Fgroya Tele kontrollerar alla virdisketuna”, og at

“tad ger tad laett at menna og marknadarfgra nyggjar taenastur, uttan at blanda adrar veitarar uppi”, sigur
Fgroya Tele, at “FT Samskifti og Vodafone hava somu atgongdir til baedi IP neti og PSTN/ISDN neti og hava
somu mgguleikar at gkja um virdisketuna a lika fgti”.

Vidmerking fra FSE
FSE kann visa til kanningarnar, id SPEKT hevur gjgrt og avlevera avikavist 8. juli 2015 og 30. november 2016.

Kanningarnar visa, at stérur munur er a atgongdini hja FT Samskifti og Vodafone til teenasturnar fra FT-Net.
Hartil kemur, at FT-Net heldur til undir somu lon sum FT Samskifti, og leidslan i FT-Net er partur av
leidslubdlkinum a Fgroya Tele.

FSE stendur ti vid sina Gtsggn!

Fgroya Tele
Fgroya Tele upplysir i sinum hoyringsskrivi til “Smasglumarknadurin fyri fastnet hald — marknadur 1“, at:

“tad ber veel til at kombinera TotalView og fartelefoni eins og adalradini hava gjgrt”. Fgroya Tele
visir 4, at 99% av fjarskiftisutreidslunum hja adalradunum fara til Vodafone, og 1% til Fgroya Tele.

7 Jb. handilssattmalan millum Fgroyar og ES, Article 25 (0.J. 1997/126/EC, 1997, p. 5).
8 Tad sum i kappingarhegpi verdur nevnt ”foreclosure” ella ”refusal to supply”.
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FSE skal vidmerkja til hetta, at avtalad er vid Formula um at koma vid einum yvirliti yvir hvegrijir itgkiligir
munir eru fyri vinnukundar sum nyta TotalView saman vid BroadWorks fra avikavist Fgroya Tele ella
Vodafone, um teir velja telefoni fra avikavist Fgroya Tele ella Vodafone.

Fgroya Tele
Fgroya Tele visir loksins @, i sinum hoyringsskrivi til “Smasglumarknadurin fyri fastnet hald — marknadur 17,

at:
- Fgroya Tele heldur fast i, at PSTN/ISDN/VolP marknadurin skuldu siggjast sum ein samantvinnadur
marknadur vid fartelefoni og VolP teenastum fra utlendska marknadinum so sum Microsoft. Fgroya
Tele metir ti ikki, at FSE kann stadfesta at Fgroya Tele samtakid hevur RMS & fastnetinum.

Sum FSE hevur vist 4 frammanfyri, so er fartelefoni ikki substituerbar vid PSTN/ISDN/VolP.

Loysnin Skype for Business fra Microsoft, sum Betri banki brdkar, nytir ISDN og fast forval vid feroyskum
telefonnumrum. Baedi ISDN og VolP er longu sum er inkludera i marknadin, og ti hevur Fgroya Tele onki
grundarlag at seta spurnartekin vid, hvgrt Fgroya Tele er RMS veitari 4 fastnetinum.

Hartil skal fyri gédan ordans skuld nevnast, at Skype for Business kann ikki samanberast vid TotalView.
Skype for Business er ein integration av telduposti, video/talu-samrgdum, instant messaging (IM), VolIP og
filuyvirfgring, sum eru savnadar i ein pakka. Harnaest, og tad er tydandi, er ongin fording fyri, at eitt nd Betri
banki skiftir televeitara, uttan at hetta nervar teirra nytslu av Skype for Business.

igildiskoma
igildiskoman fyri skyldur 4 marknadi 1 er broytt fra 1. juli 2017 til vikavist 1. oktober 2017 og 1. januar

2018, jb. bls. 22 og 28.

- Skyldan & marknadi 1 um kervisatgongd kemur i gildi 1. oktober 2017.

- Skyldan & marknadi 1 um ikki-diskrimination kemur i gildi 1. oktober 2017.

- Skyldan @ marknadi 1 um gjggnumskygni kemur i gildi 1. oktober 2017.

- Skyldan 4 marknadi 1, um pristamarhald grundad a sgguligar prisir, kemur i gildi 1. januar 2018.
- Skyldan @ marknadi 1, um kostnadarroknskap, kemur i gildi 1. januar 2018.

- Skyldan 4 marknadi 1, 2 og 3, um roknskaparligt sundurbyti, kemur i gildi 1. januar 2018.

Adrar broytingar i Utkastinum til marknadaravgerd vidv. fastnet haldum:

FSE hevur gjgrt fylgjandi broytingar i Utkastinum til marknadaravgerd 4 marknadinum fyri fastnet hald:

1. Abls. 15, naesta brot, er setningurin:

“..Urslitid er, at kundarnir sum nyta NetTalu og TotalView ikki hava mgguleika at skifta televeitara,
uttan samstundis at skifta fra verandi samvirkandi NetTalu og TotalView loysn.”

broyttur til:

Sida 16 av 22

Telecommunication Authority, Skalatred 20, P O. Box 73, FO 1o Térshavn, Tel +298 35 60 20, Fax +298 35 60 35, www.fjarskiftiseftirlitid.fo



A

Fjarskiftiseftirlitio

“..Urslitid er sambaert Vodafone, at kundarnir sum nyta NetTalu og TotalView ikki hava mgguleika
at skifta televeitara, uttan samstundis at skifta fra verandi samvirkandi NetTalu og TotalView
loysn.”

2. Abls. 15, 6. brot, er ordid “eisini” sett inn i setningin: “Stgdan hja Fgroya Tele sum helst landsins
stgrsti heildarveitari av KST loysnum til vinnulivid, kann helst eisini gera at vinnukundar v.fl. aftra
seg vid at flyta partar av kundavidskiftinum til annan televeitara.”

3. Abls. 15 er, sum urslit av at marknadur 1a ikki er endaliga vidgjgrdur — og bidar eftir naerri greining
fra Formula, hesin setningur (7 brotid) strikadur:

“Samanumtikid stadfestir Fjarskiftiseftirlitid, at marknadur 1 er eydkendur vid at vera
monopolliknandi, at gattin hja einum nykomara at koma inn 4 marknadin er sera hgg og varandi, og
at tad eru stérar fordingar hja verandi kappingarneytum at kappast um vinnukundasegmentid a
marknadi 1”.

4. Abls. 19 er, sum urslit av at marknadur 1a ikki er endaliga vidgjgrdur — og bidar eftir nzerri greining
fra Formula, setningurin:

“Vid atlitid til at loysa teir kappingartrupulleikar, sum Fjarskiftiseftirlitid hevur stadfest vidv. NetTalu
og TotalView, hevur Fjarskiftiseftirlitid vid heimild i FSL § 10 stk. 1 og 2 dlagt Fgroya Tele skyldir a
marknadi 1a, t.e. smasglumarknadurin fyri vekslaraskipanir og hartil atknyttar KT-loysnir. Hesar
skyldir eru lystar 4 nevnda marknadi, jb. ritid: “Marknadaravgerd — smasglumarknadur 1a fyri
vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir.”,

broyttur til:

“Vid atlitid til at loysa teir kappingartrupulleikar, sum Fjarskiftiseftirlitid heldur seg hava stadfest
vidv. NetTalu og TotalView, hevur Fjarskiftiseftirlitid vid heimild i FSL § 10 stk. 1 og 2 i/ hyggju at
dleggja Fgroya Tele skyldir 8 marknadi 1a, t.e. smasglumarknadurin fyri vekslaraskipanir og hartil
atknyttar KT-loysnir. Hesar skyldir verda eetlandi lystar i ritinum: “Marknadaravgerd —

vl

smasglumarknadur 1a fyri vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir”.

5. [brot1.6.4 4 sidu 24 i Gkastinum til marknadaravgerd, er “skylda til rimuligar prisir” nytt, i stadin
fyri skylda til pristamarhald, har prisasetingarhatturin er “sgguligir kostnadir”. Fjarskiftiseftirlitid
hevur valt at orda tey fyrstu fyra brotini i broti 1.6.4. soleidis:

“Fjarskiftiseftirlitid aleggur vid heimild i FSL § 15 stk. 1 og 2 Fgroya Tele eina skyldu til
pristamarhald.

Sambaert FSL § 15 stk. 2 dsetir Fjarskiftiseftirlitid hvgr prisdsetingarhattur skal nytast.
Havandi i huga, at PSTN og ISDN er ein minkandi marknadur vid avmarkadum
incitamentum til nyggjar ilggur, metir Fjarskiftiseftirlitid, at “sgguligir kostnadir” er ein
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hoskandi prisasetingarhattur fyri fastnet hald og tilhoyrandi taenastur. Vid sgguligan
kostnad skal skiljast, at prisirnir skulu asetast grundad & veruliga kostnadin iroknad eina
rimiliga renting. Hetta er sama skylda sum var i konsessiénini fyri Fgroya Tele® undir
gomlu fjarskiftislégini.

Seguligir kostnadir merkir, at prisirnir fyri fastnet hald og tilhoyrandi taenastur skulu
grundast & roknskaparliga uppgjgrdu kostnadirnar, sum kunnu fgrast til viokomandi hald
ella taenastur.

Relevantu aktivini skulu soleidis takast upp til upprunaliga bdkada virdid vid fradratti fyri
sgguligar roknskaparligar avskrivingar. Heilsglutaenastur, eitt nu ratt kopar, sum innganga
i framleidsluna av fastnet haldum og tilhoyrandi taenastum, skulu somuleidis innganga til
spguligar kostnadir, uttan so at Fjarskiftiseftirlitid hevur dsett ein reguleradan pris fyri
tann avisa marknadin; i so fall skal reguleradi prisurin nytast uttan mun til at
prisasetingarhatturin er “sgquligir kostnadir”.”

6. Abls. 27, brotid 1.6.7, er i ljésinum av, at marknadur 1a ikki er endaliga vidgjgrdur — og
bidar eftir naerri greining fra Formula, teksturin broyttur fra:

“Fjarskiftiseftirlitid hevur i serstgkum skjali allyst marknadin fyri vekslaraskipanir og hartil
atknyttar kt-loysnir, og lyst hendan sum ein atknyttan vidkomandi marknad. Fjarskiftis-
eftirlitid hevur herundir avist, at teetta sambandié millum marknadin fyri fastnet hald og
marknadin fyri fyri vekslaraskipanir og hartil atknyttar kt-loysnir, og sterka stgdan hja
Fgroya Tele samtakinum innan Totalview, vekslaraskipanir og hysing, er vid til at
stavnsbinda stgrstu vinnufyritgkurnar til at keypa televeitingar fra Fgroya Tele, og ti er vid
til at avmarkad kappingina um fastnet hald til hesar kundar.

Fjarskiftiseftirlitid hevur ti valt at dleggja Fgroya Tele skyldur sambaert FSL § 10 stk. 1 og 2,
til tess at faa kappingina um fastnet hald til virkiskundar at virka betur. Hesar skyldur eru
lystar i ritinum “Marknadaravgerd — smasglumarknadur 1a fyri vekslaraskipanir og hartil

v

atknyttar kt-loysnir”.
broyttur til:

“Fjarskiftiseftirlitid hevur i serstgkum skjali lyst marknadin fyri vekslaraskipanir og hartil
atknyttar kt-loysnir. Fjarskiftiseftirlitid hevur i hyggju at lysa hendan marknadin sum
viokomandi, og at dleggja Fgroya Tele skyldur sambaert FSL § 10 stk. 1 og 2, til tess at faa
kappingina um fastnet hald til virkiskundar at virka betur. Hesar aetladu skyldur verda
lystar i ritinum “Marknadaravgerd — smasglumarknadur 1a fyri vekslaraskipanir og hartil

v

atknyttar kt-loysnir”.

9 { konsessiénini, § 11, var skyldan ordad soleidis: “Gjald, sum FT leggur & taenastu fyri at lata annan koncessién[sjhava
nyta fjarskiftiskervi, skal mida eftir, hvgr tann veruligi kostnadurin er, id tann ber, sum vidkomandi fjarskiftiskervi
rekur, rimiligur vinningur iroknadur” (Vinnumalastyrid, 1999).
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7. Smeerri malsligar tillagingar uttan innihaldaliga broyting.
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Utkast til marknadaravgerd: Fastnet access (originering) - heilsglumarknadur 2
Ritid “Fastnet access (originering) — marknadur 2 — Marknadarskilmarkan, marknadarkanning og
marknadaravgerd — Fgroya Tele” vard sent Fgroya Tele og Vodafone til hoyringar 11. april 2017.

Vodafone
Onga vidmerking.

Fgroya Tele
Fgroya Tele vidmerkir til sidu 2: FT-Net eigur accessnetid, linjukortid og abonnenttrinid. FT-Samskifti eigur

bert hgvudssentralin.

Vidmerking fra FSE
Verdur reettad a bls. 2. FSE bygdi sinar upplysingar a fragreidingina hja Spekt, sum er gjgrd eftir

upplysingum fra Fgroya Tele samtakinum.

Fgroya Tele
Fgroya Tele maelir til at KPI’ar verda almannakunngjgrdir halvarliga, i stadin fyri manadarliga.

Vidmerking fra FSE
Verdur tikid til eftirtektar. Broytt samsvarandi 4 bls. 26.

igildiskoma
igildiskoman fyri skyldur 4 marknadi 2 er broytt fra 1. juli til 1. oktober, jb. bls. 25, 29 og 30.

Herumframt eru gjgrdar hesar reettingar/broytingar:

Bls. 7: Generelt er tad gjgrt greitt, at “managed” og “un-managed” VolP eru javnstillad.

Bls. 11 og 13: Tilvisingar til managed VolP eru broyttar til VolP, vid tad at “managed” og “un-managed”
VolP eru javnstillad.

Sida 15: brot 1.4.3 “... grundgevingar i rktk j...” broytt til: “... grundgevingar i ritinum...”.
Sida 18: brot 1.8: radfylgjan a yvirlitinum yvir skyldur er broytt, so hon samsvarar vid eftirfylgjandi
brotini.
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Utkast til marknadaravgerd: Fastnet terminering - heilsglumarknadur 3
Ritid “Fastnet terminering — marknadur 3 — Marknadarskilmarkan, marknadarkanning og marknadaravgerd
— Fgroya Tele & Vodafone” vard sent Fgroya Tele og Vodafone til hoyringar 11. april 2017.

Vodafone
Onga vidmerking.

Fgroya Tele
- S. 6: Vodafone hevur nummarblokkin 200000-209999 og bjédar vid hesum eisini PSTN Terminering.
Vodafone eigur ti eisini at vera tikid vid i vidgerdina av PSTN Terminering.
- S.11, stk. 1.4: Vodafone eigur at raettast fyri Vodafone, so VF verdur fevnt av PSTN Terminering.

Vidmerking fra FSE
Vodafone hevur upplyst fyri FSE, at Vodafone slgkti fastnet sentralin um arsskiftid 2015/16 og veitir i dag
allar fastnet taenasturnar yvir VolP (BroadWorks). Orsgkin var, at grundarlag var ikki fyri fastnet/PSTN

framleidslu, ti prisurin fyri framfgring hja Fgroya Tele var so hggur.

Sostatt er ikki orsgk til at gera broytingarnar, id FT skjytur upp.

Fgroya Tele
Fgroya sigur til part 1.6.4 Skylda um pristamarhald, har nyggir prisir verda asettir fyri terminering, at FT
tekur ikki undir vié leekkingini av termineringsprisunum.

- FT metir ikki, at ein prislaekking hoyrir heima i marknadaravgerdini.

- FTsigur seg ikki kenna grundarlagid fyri prislaekkingini.

- FT sigur at prislaekkingin ikki hevur verid til hoyringar.

Vidmerking fra FSE
FSE hevur vidgjgrt spurningin um laekking av termineringsprisunum i utkastinum til marknadaravgerd, og

hevur sent teir til hoyringar i sjdlvari marknadaravgerdini. Grundarlagid undir laekkingini eru teir benchmark
prisir sum FSE hevur latid gjgrt. Tiskil hevur FT atgongd til grundarlagid.

FSE metir, at tann vidgerd sum er i Utkastinum til marknadaravgerd er ngktandi og stendur fast vid hana.

igildiskoma
igildiskoman fyri skyldur 4 marknadi 3 er broytt frd 1. juli til 1. oktober, jb. bls. 21, 25 og 26.

Herumframt eru gjgrdar hesar raettingar/broytingar:

Bls. 6: Generelt er tad gjgrt greitt, at “managed” og “un-managed” VolP eru javnstillad.

Bls. 6: Yvirskriftin: “PSTN, ISDN og managed VolP” er broytt til ”"PSTN, ISDN og VolP”
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Tad er praesisera, at “Badi managed og un-managed VolP hald koma undir marknadin fyri
fastnet terminering.”

Brotid: Unmanaged VoIP og fétnota 7 eru strikad.

“Terminering av ferdslu umvegis managed VolP (IP ferdsla yvir breidband, VoB, vio
f@royskum telefonnummari)” er broytt til:

“Terminering av ferdslu umvegis VolP (managed og un-managed IP ferdsla yvir breidband,
VoB, vid fgroyskum telefonnummari)”

“Terminering av ferdslu umvegis managed VolP (IP ferdsla yvir breidband, VoB, vid
feroyskum telefonnummari)” er broytt til:

“Terminering av ferdslu umvegis VolP (managed og un-managed IP ferdsla yvir breidband,
VoB, vid feroyskum telefonnummari)”

“Tad er funktiéonin sum er avgerandi fyri um teenastan hoyrir til marknad 3. Hvat slag av tgkni
nytt verdur, er hinvegin ikki avgerandi (tgknineutralt)” er broytt til:

Tad er kappingaravirkanin sum er avgerandi fyri um teenastan hoyrir til marknad 3. Hvat slag
av tgkni nytt verdur, er hinvegin ikki avgerandi (tgknineutralt).

“Fjarskiftiseftirlitid asetir ti hesar mestuprisir fyri fastnet terminering (PSTN, ISDN, VolIP og
krossporteringsliknandi taenastur) at galda pr. 1. juli 2017:” er broytt til:

“Fjarskiftiseftirlitid asetir ti hesar mestuprisir fyri fastnet terminering (PSTN, ISDN, VolP og
krossporteringsliknandi taenastur) at galda pr. 1. oktober 2017:”

Hesin teksturin, id er ein gloymd leivd frd 4drenn dagfgring av Benchmark til BP4-17, er ikki
viokomandi longur og er ti strikadur:

“Termineringsprisurin laekkar i fyrstu atlggu pr. 1. juli 2017 til 2016-st@di i teimum londum,
sum eru naestdyrast av teimum 17 benchmarklondunum i ES/EEA, sum island nytti { sini
termineringsavgerd i 2016. Vid prisavgerdini dettur fasta gjaldio pr. uppkall burtur, eins og er
galdandi fyri benchmark-londini i Europa.

Termineringsaerisurin leekkar i adru atlggu pr. 1. Juli 2018 til ein pris, sum er 20% omanfyri
BP4-2016 prisin — tvs. sama lutfallsliga pris sum i 2014 avgerdini, og asetir samstundis at
prisirnir peak og off-peak skulu vera eins. Sostatt verdur prisbygnadurin harmoniseradur til
londini i ES/EEA.”
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